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Apresentacao

O presente texto apresenta um esforco inicial de discutir a minha pesquisa de
doutorado que esta em andamento no Programa de Po6s-Graduacdo em Antropologia
Social na Universidade Federal no Rio Grande do Sul. Seu objetivo inicial consiste em
discutir o acesso das maes, pais ou responsaveis as vagas para sua filhas/os quando néo
conseguem realizar a matricula em creches (para criancas de 0 a 3 anos) e pré-escolas
(para criancas de quatro a cinco anos e onze meses) no municipio de Porto Alegre.O
conselho tutelar da microregido 4 do bairro Partenon em Porto Alegre é considerado até
0 momento como uma importante porta de entrada até as familias para se pensar quais
sdo os caminhos possiveis utilizados pelas mées e responsaveis até chegar na iniciativa
de propor uma acdo judicial para a prefeitura do estado do Rio Grande do Sul via
Secretaria Municipal de Educacao para conseguir uma vaga. Ao mesmo tempo em que 0
conselho tutelar pode ser visto como viabilizador do acesso das familias a vaga, o
espaco também se configura como importante local para estar atenta as suas diferentes
formas de acdo, estratégias e articulacbes proprias e locais diante dos entraves
burocraticos que refletem a realidade dos casos de auséncia de vagas nas creches. Nesse
sentido, o presente trabalho propde pensar a partir do trabalho realizado pelos
conselheiros tutelares de judicializacdo de acesso a vaga tanto as estratégias legais
quanto cotidianas das familias que estdo na fila de vagas da secretaria municipal de
educacéo para vaga.

Para isso o conselho tutelar da micro regido 4 do bairro Partenon é o ponto de

partida. A escolha desse conselho em particular foi construida a partir de uma conversa

! Trabalho apresentado na 312 Reuni#o Brasileira de Antropologia, realizada entre os dias 9 e 12 de
dezembro de 2018, Brasilia/DF. GT 09. Antropologia da Crianca: conjugando direitos e protagonismo
social. Coordenadoras: Fernanda Cruz Rifiotis(UFRGS) e Clarice Cohn(UFSCar).



com a Lucia Scalco que ja trabalhava ha alguns anos no Morro da Cruz e seu
comprometimento social com a comunidade permitiu um estreitamento de lagos com os
conselheiros tutelares da regido. Diante das diversas demandas que chegam até o
conselho tutelar, ela comentou sobre a crescente procura de mées que ainda nédo tinha
conseguido matricular seus filhos na creche e em pré-escola e como os conselheiros
estavam atuando em busca na garantia desse direito. Ao tomar conhecimento disso
considerei 0 qudo interessante seria pensar, a partir da relacdo que os profissionais tem
com a comunidade e a realidade local de seus moradores, sobre suas diversas formas de
atuacdo no que diz respeito ao direito da crianca e do adolescente.

Na primeira visita ao conselho, acompanhada pela Lucia e apresentada a Nira,
uma das conselheiras, o assunto das “representacdes” logo surgem. “Representacdo” era
o termo utilizado pelos conselheiros para se referirem a solicitacdo de intervengdo do
Ministério Publico para se fazer cumprir o artigo 54 do Estatuto da Crianca e do
Adolescente no qual dispde que é dever do estado assegurar atendimento em creche e
pré-escola para as criangas de zero a seis anos de idade. Nesse primeiro momento a
logica de que “aqui o trabalho funciona” presente na fala da conselheira a impulsiona a
ir até a sua mesa e pegar um documento que ela adjetivou como um absurdo. Com o
papel em maos explicava energeticamente que recentemente o conselho havia recebido
um oficio do judiciario solicitando uma vaga em creche para uma crianga. Sua surpresa
estava no fato de que o judiciario deveria ser o destino final das representacdes
inicialmente feitas pelo conselho e ndo o contrario. Perguntava em voz alta para nos
como ela iria conseguir uma vaga se o seu trabalho era encaminhar esses casos para o
judiciario e aguardar por uma decisdo judicial. Tal acontecimento era visto como um
reflexo da intensa atuacdo do conselho tutelar em relacéo a essa pauta ao mesmo em que
refletia uma tentativa empenhada para suprir a demanda de judicializacBes de vagas no
estado.

Desse dia em diante, desde abril deste ano, tenho tentado acompanhar o trabalho
desses conselheiros ao dar inicio as representacdes referentes a vaga na educagdo
infantil e estar atenta as particularidades que compdem a relacdo do conselho tutelar
tanto com as familias, quanto com as outras instanciais do estado e seus eventuais

contratempos. A partir dessa relagdo e do acesso a alguns dos expedientes? foi possivel

? Expedientes si0 como os conselheiros se referem ao conjunto de documentos referentes a cada caso que
da entrada no conselho, independentemente de sua natureza. Os expedientes eram abertos no nome da
mée para facilitar a sua localizaco. Em casos de solicitacdo de vagas de um segundo ou terceiro filho,
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dar inicio a um levantamento de informacGes dessas mées e ou responsaveis que iam até
o conselho com a demanda de matricula de vagas. Com essas informacdes foi possivel
dar prosseguimento ao proximo passo da pesquisa que ainda estd em andamento de
chegar mais perto do cotidiano dessas mées e familias.

Tendo em vista 0 contexto de pesquisa apresentado, a discussdo no presente
texto é inicialmente inspirada por Borges (2006)® em que a partir de uma construcéo que
toma Charles e Marcelo, os conselheiros tutelares, ndo como representativos, “mas
como sujeitos etnogréaficos, isto €, sujeitos cujas relacdes passadas fornecem elementos
para a construgdo antropoldgica de interpretagdes em perspectivas” (Borges, 2006.p.95)
podemos discutir sobre sua atuacdo e relacdo com as demais instituicdes envolvidas na
garantia de direitos para criancas. Tal abordagem propGe perceber por meio desses dois
profissionais em foco a existéncia de um estado em acdo presente na garantia de direitos

da crianca de ter acesso a creche e pré-escola.

Tecnologias de governo em acao

A perspectiva tedrico conceitual utilizada considera, em particular, a burocracia
como uma das diversas tecnologias de governo para se pensar as engrenagens do estado
em seus diversos niveis, tendo em vista a dindmica que envolve tanto aparatos
organizacionais quanto interacdes cotidianas que envolvem as familias, funcionarios da
burocracia estatal e dos conselheiros tutelares para se pensar 0 acesso as creches via
conselho tutelar.

Pensar sobre a nocdo de tecnologias de governo implica em considerar formas
de intervencbes possiveis a partir de um agregado de forcas, sejam elas legais
profissionais, administrativas, orcamentarias; técnicas de implementacdo (capacitacao,

execucdo, avaliagdo) e conhecimentos autorizados cunhados para regular as decisoes e

eventualmente, a documentacdo da crianca era apenas anexada ao primeiro expediente no nome da mée e
eles assim conseguiam acessar todas as informacdes referentes a familia e ter uma completa nocéo do
contexto familiar que aquela crianga estava inserida.

* Antonadia Borges(2006) em pesquisa realizada em 2002 no Hotel Popular da Central do Brasil no Rio
de Janeiro ao acompanhar trés pessoas especificas pode perceber no percurso da investigagdo
antropoldgica a existéncia governamental do estado, além de acompanhar os contratempos de um governo
na vida cotidiana dos empregados do hotel. Ao propor a discussdo sobre os empregados na politica a
autora reconhece que sdo eles os que mantém 0s governos que, por sua vez, mantém o estado. “As
contribuicdes teoricas antropoldgicas do emprego na politica residiram exatamente nesse contraponta
etnogréfico as definigbes — de matizes diferentes, mas invariavelmente tipico ideais de Estado. E sobre o
Estado como conceito vivo que a pesquisa antropologica tém se debrucado e revelado implicagdes
insondaveis para os exegetas de defini¢des atemporais” (BORGES, 2006,p.94)



praticas de individuos, grupos e organizagdes, conforme determinados critérios.
(FONSECA&MACHADO, 2015). E a partir dessa nogdo que se pretende discutir o
papel dos conselheiros tutelares e do préprio conselho tutelar no processo que envolve a
solicitacdo de vagas em creches, assim como 0s caminhos e percursos realizados para a
judicializacdo dessas demandas.

Autoras como Fonseca, Jardim, Schuch e Machado (2016), em apresentacéo de
coletanea da revista Horizontes Antropol6gicos que versa sobre a temética das
tecnologias de governo, apontam a relevancia de um conjunto de experiéncias
etnograficas como ferramenta central para se discutir tecnologias de governo. As
autoras sugerem pensar as tecnologias de governo como um conjunto de atividades
praticas, produtos locais de trabalhos coletivos de grupos heterogéneos de atores
humanos e ndo-humanos (Fonseca et al., 2016,p.16-17).

A ideia de tecnologias de governo enquanto aporte analitico é relevante para
pensar como que essas familias se relacionam com esse conjunto diverso de praticas, a
considerar documentos necessarios para a inscricdo nas creches, os caminhos
percorridos para pensar 0 acesso ao conselho tutelar, a distancia entre os enderecos
residenciais e os locais das vagas, e a relacdo de pais e maes com 0s documentos, 0s
funcionérios da burocracia e os conselheiros.

A extensdo dos sentidos das ideias de etnografia para objetos outros em
contextos pouco convencionais na antropologia tem provocado uma releitura e um
reordenamento da prépria pratica etnografica. Tais pesquisas antropoldgicas que
pretendem acionar diversas nocdes de poder estdo passiveis de novos desafios ao
estudar temas como 0s processos de constituicdo do Estado e da lei. As etnografias
nesses espacgos trazem importantes ferramentas para a problematizacdo de perspectivas
muito homogéneas ou transcendentes sobre a constituicdo e funcionamento do poder
(FONSECA et all, 2016)

Timothy Mitchell (1999) é um dos autores interessados em discutir os efeitos da
solidez e centralidade do estado a partir da interrogacao critica da no¢do de um “estado”
como um conceito dado a priori, uma entidade fixa e unitaria que definem o terreno
onde outras instituicbes funcionam. A partir da tentativa de entender o estado para além
das teorias estadocéntricas e nos problemas sobre a delimitacdo do inicio e fim do
estado, Mitchell escreve que o estado ndo € um ente, ele € sim um efeito de préticas, que
beira a abstracdo, como um efeito estrutural. Para ser mais precisa, Mitchell (1999)

argumenta que o fenémeno que chamamos de estado assim como as linhas do que o
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compdem sdo tracadas nas praticas cotidianas dos agentes estatais, a partir de seus
efeitos.

A producéo da mistica da construgdo de um estado ideal que esta acima de nos,
no alto da sociedade como local central de poder com autoridade suprema tambem é
uma das questdes questionadas pelo autor. Tal aporte analitico € importante ndo sé
apenas para evitar pensar o estado como um ente dado a priori e a constru¢do de uma
rede de relagGes de poder presentes em diferentes servicos estatais, mas também para se
pensar como o estado se manifesta na vida das pessoas e cria os seus efeitos.

Ao tomar como pressuposto as abstracdes do estado como proposta por Mitchell
(1999), a etnografia das préaticas de tecnologias de governo em campos de pesquisas
diversos é também uma forma de verificar uma diversidade de empregos e a forga
criativa de tais tecnologias. Fonseca et al. (2016) alertam que estudos embasados pela
nocdo de tecnologia de governo percebem o estado como um resultado das tecnologias
de poder e ndo como um ente transcendente em relagdo a estas. O que significa uma
atencdo redobrada nas técnicas, engenharias, engrenagens, materialidades e media¢des
diversas em que as relacBes de poder funcionam e se exercem (FONSECA et al.,2016).
Ou seja, pensar além das abstracdes do Estado, como propde Mitchell (1999) para
pensar como as proprias tecnologias de governo sdo dotadas de formas de expressao que
instalam arenas de discursividade e modos de atuacgdo. Portanto, proponho neste texto
pensar que entender as tecnologias de governo é entender o estado em acao presente na
atuacdo dos conselheiros enquanto ndo somente parte do estado, mas atores que sdo o
estado em atuacdo e que sdo atores presentes na missdo de “esgotar todas as alternativas

para a garantia de direitos da crianga”, como enfatiza Marcelo.

A busca de vagas em Porto Alegre

Apesar das orientacdes de ambito nacional em documentos como a Constituigdo
Federal de 1988, o Plano Nacional de Educacdo (PNE), a Lei de Diretrizes e Bases
(LDB) para a Educacdo e do nimero de instituicdes e de matriculas na capital, o estado
do Rio Grande do Sul encerrou 0 ano de 2016* com um déficit de 167 mil vagas em

creches e pré-escolas, o que reflete um descompasso entre a demanda de vagas, a

* Dados de pesquisa realizada pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul



obrigatoriedade da matricula da crianca da educacéo bésica e as estruturas oferecidas no
municipio pelo poder publico para essa faixa etaria. Em Porto Alegre, capital do estado,
faltam 9 mil vagas para cumprir a meta do PNE. Callegari(2017) em artigo que discute a
judicializacdo da educacdo infantil no Brasil destaca que a partir da LDB(1996) se
estabelece como educacédo o atendimento educacional das criancas pequenas, sendo que
antes disso o atendimento em creches era de responsabilidade das areas de assisténcia
social, ou seja, creches para criangas até 3 anos de idades eram necessérias para
assegurar a guarda e os cuidados as criancas da mulher trabalhadora. O autor também
destaca que o pais deu um passo importante ao trazer as creches para o ambito da
educacdo, mas que ainda had um longo caminho a ser percorrido para qualificar todas as
condigdes de acesso e permanéncia dessas criangas nessas instituicdes educacionais.
Callegari aponta que “se de um lado € crescente a pressdo social pelo acesso a creches,
por outro lado 0s municipios, as quais a constituicao atribui essa responsabilidade, ndo
tem sido capazes de expandir sua rede em velocidade suficiente para atender a demanda.
Nessa luta do “rochedo contra o mar” encontra-se a atuacdo do poder judiciario”
(Callegari, 2017, p.67 e 68).

Aliado a esse ponto da LDB, no ano de 2013 ocorreram mudancas na legislacédo
com a lei 12.796, mas especificamente nos artigos 4° e 5°, nas quais as mudancas mais
significativas envolveram a garantia do direito a educacédo infantil gratuita as criangas
de até cinco anos de idade, bem como deixou registrada a possibilidade de acionar o
sistema de justica para a garantia do direito, quando descumprido pelo Poder Publico
(Oliveira et al, 2018). Oliveira et al em artigo que tem como foco o relacionamento
entre Judiciario e Executivo em uma politica publica sobre educa¢do do estado de Sdo
Paulo discute sobre a lente do conhecimento juridico que tais mudancas promovidas
pela nova legislacdo estdo em consonancia com as metas e 0s objetivos tracados pelo
PNE, que determinou como dever do estado, pela primeira vez, a oferta de educacao
infantil para a populagéo de zero a cinco anos de idade. Entretanto, o autor afirma que
ndo houve um tempo habil de adaptacdo para 0s governos municipais o que resultou
numa escassez de vagas nos sistemas politicos de educacdo infantil e atualmente
verifica-se um amplo e crescente processo de judicializacdo do direito a educacéo
infantil que passou a ser uma das principais politicas publicas a receber intervencéo do
poder judiciario e do Ministério Pablico (Oliveira et al,,2018, p. 5 e 6). O caso do
municipio de Sdo Paulo recuperado pelos dois autores citados prevé que uma das

estratégias adotadas pelas gestfes naquele momento foi a expansao da rede conveniada,
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que consiste em uma parceira entre a prefeitura e os setores privados e da sociedade
civil para o provimento de vagas da educacdo infantil. Tal estratégia também foi
adotada em Porto Alegre por se tratar de uma atitude emergencial que opta por uma
alternativa mais rapida e mais barata para o municipio de ampliar o atendimento para
criancas que ainda estdo fora das creches e pre-escolas. Para enfrentar a crise financeira
de Porto Alegre, a atual gestdo municipal tem apostado nas parcerias e o prefeito Nelson
Marchezan assinou o decreto que regulamente a Lei Federal n°® 13.019, em vigor desde
janeiro de 2017, conhecida como o marco regulatério das organizacGes da sociedade
civil. O marco regulatorio permite contratualizar com a sociedade civil para firmarem
acordos para a finalizacdo de interesse publico, além de estabelecerem orientacGes sobre
a regularizacdo e o credenciamento para o funcionamento das instituicbes privadas
(particulares em sentido estrito, comunitarias, confessionais e filantropicas) de educacao
Infantil junto ao Conselho Municipal de Educacao de Porto Alegre.

As inscrigdes para as creches e instituicdes conveniadas devem ser realizadas
pelos responsaveis em até trés instituicdes de acordo com a preferéncia da familia
dentro do periodo de matriculas entre outubro e dezembro, conforme o calendario,
sendo permitido as familias concorrer a vagas em até uma escola da rede municipal de
ensino e em duas comunitarias. Para tal, a apresentacdo da certiddo de nascimento da
crianga, comprovante de residéncia, RG do responsavel e cartdo do Bolsa Familia, para
aqueles que sdo beneficiados pelo programa do Governo Federal sdo necessarios. Em
caso da auséncia de documentos das criangas, seus representantes sdo orientados a
procurar 0 Conselho Tutelar ou Mddulo de Assisténcia Social da Fundagdo de
Assisténcia Social e cidadania (FASC) para obterem auxilio.

O processo de inscricdes é feito de forma unificada e a lista de selecionados é
divulgada na prépria escola ou no proprio sagudo da Secretaria Municipal de Educacéo
(SMED). Mées, pais ou responsaveis que ndo conseguirem ser contemplados com a
vaga para realizar a matricula em creche (para criangas de zero a trés anos) e pré-escolas
(para criancas de quatro a cinco anos e onze meses) da rede municipal irdo ser
adicionados a lista de espera de cada instituicdo, que devera entrar em contato com a
familia assim que tiver disponibilidade de vaga. E nesta etapa que as maes comegam
uma mobilizagdo para que até o inicio do periodo letivo do proximo ano tenham a
garantia de matricula. Em alguns casos, a demora do contato com as familias que estéo
na lista de espera é longa podendo comprometer o ano letivo da crianca e 0s

compromissos profissionais das maes.



Nesse momento muitas maes e responsaveis recorrem a justica ou a Defensoria
Publica para buscar garantir as vagas de seus filhos. Segundo o Defensor Publico do Rio
Grande do Sul, Dr. Tito, responsavel pelas a¢fes judiciais com essa demanda, a busca
por vagas € uma das principais demandas do Nucleo de Defesa da Criangca e do
Adolescente. Para além da Defensoria as maes nesse periodo comecam a procurar o
conselho tutelar na tentativa de conseguirem matricular seus filhos via deciséo judicial,
mesmo que a procura se mantenha ao longo de todo o ano e ndo apenas no periodo de
matriculas. O sucesso e a garantia da matricula, assim como o boca a boca entres as
mulheres ao espelhar a noticia de que a ida até o conselho garantiria a matricula fez com
que o conselho tutelar recebesse diariamente varios casos de requisicdo de vagas. O
comprometimento dos conselheiros e a intencdo de fazer a diferenca na vida dessas
criancas garantindo o seu direito de frequentar a creche e a pré-escola, é a mola
propulsora de abrir um expediente, que sdo espécies de processos padrdes para controle
interno do conselho. Os expedientes s&o compostos inicialmente por uma folha de
cadastro padrdo do conselho com a identificagdo da crianca preenchida & médo. O
préximo passo é enviar um oficio de solicitacdo de vaga para a SMED com os dados da
crianca e uma copia da identidade da mae. Uma cdpia desse documento é anexada ao
expediente. O procedimento seguinte é aguardar uma resposta da SMED informando se
ha ou ndo a vaga. Caso a resposta da SMED seja positiva, o conselheiro logo entra em
contato com a mae para ir até a instituicdo efetivar e garantir a matricula o quanto antes.
Ap0s a resposta que confirma a negativa da vaga, o conselheiro entdo “representa” o
caso ao Ministério Publico solicitando a intervencéo.

Dois tipos de casos eram recorrentes no conselho neste cenario: 0s casos que a
familia ndo conseguia a vaga e 0s casos que as criangas eram contempladas com a vaga
em creches muito longe da sua residéncia. Nesse segundo tipo de caso a SMED
disponibiliza uma vaga s6 que muito distante de onde a crianga mora e a mée retorna ao
conselho tutelar para explicar a situacdo. O préximo passo do conselheiro é fazer uma
nova representacdo diante do MP para que o direito da crianga de estudar na regido
préxima a sua residéncia seja garantido. Marcelo enfatiza que casos em que ha vagas,
mas que ndo contempla as familias tem sido cada vez mais comum. Seu
descontentamento existe quando mesmo apesar de todas as adversidades essa familia
aceita a vaga e prevé que a probabilidade dessa crianca nao ter nenhuma regularidade ¢é

muito alta, o que se configura como uma preocupagéo constante:



“Agora me diz como uma crian¢a vai pegar dois Onibus para chegar
nessa creche? Depois a mde nao leva essa crianca e vai ser acusada de
negligéncia. Normalmente a familia tem um dia pra fazer a matricula,
mas ndo tem cabimento uma historia dessas. Aqui todo dia € brincando
de fazer de conta de que garante direitos. E a resposta da SMED sempre
diz que familia que ndo quis a vaga e as méaes estdo escolhendo demais.
Mas como? Essa familia precisa comer! E quem vai pagar as passagens?”’

E importante frisar que o conselho tutelar °foi criado conjuntamente ao Estatuto
da Crianca e do Adolescente (ECA), instituido pela lei 8.069/90, sendo um 6rgéao
municipal responsavel por zelar pelos direitos da crianca e do adolescente. Nesse
contexto de criacdo do ECA, o Conselho Tutelar aparece como uma instituicao criada
pelo estatuto com o objetivo de zelar pelo cumprimento dos direitos das criangas e
adolescentes, que age a partir de denincias de violacdo de direitos previstos no ECA,
mediante atuacdo dos conselheiros, os quais sdo legalmente encarregados de assegurar
tais direitos(Bittencourt,2009,p.94).As atribuicGes do conselho tutelar sdo previstas no
artigo 136 e dentre outras, consistem em promover a execucdo de suas decisdes
podendo para tanto requisitar servi¢os publicos nas areas de saude, educacdo, servico
social, previdéncia, trabalho e seguranca, bem como representar junto a autoridades
judiciarias nos casos de cumprimento injustificado de suas deliberacdes. Encaminhar ao
Ministério Publico noticia de fato que constitua infracdo administrativa ou penal contra
os direitos da crianca ou adolescente também faz parte de suas atribuicdes.

Bittencourt (2009) em trabalho que toma como foco os paradoxos referentes aos
sentimentos da infancia, a partir do Conselho Tutelar, entende a dindmica entre leis e
praticas como parte destes processos socioculturais de producdo de sujeitos que
evidencia paradoxos do sentimento da infancia (ARIES, 1981) expresso
contemporaneamente, através dos direitos da crianca ou da ideia de menoridade. A
autora também ressalta que o Conselho Tutelar ao se tratar de uma instituicdo
regulamentada por legislagdo municipal, cabe alertar para a diversidade que caracteriza
os conselhos tutelares no Brasil. A possibilidade de que os Conselhos Tutelares viessem
a construir um espaco percebido por criancas e adolescentes como apropriado para o
recebimento de queixas e pedidos de ajuda se constituia como um vislumbre inicial a
respeito da agdo dessas institui¢es. A autora péde entdo identificar em seu retorno ao

campo dos conselhos tutelares anos depois uma disputa entre os diferentes agentes

> Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8069.htm. Acesso em 23/08/2017.
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envolvidos no que diz respeito a um conselho tutelar repressor versus um conselho
tutelar zelador de direitos.

Diante de tal controvérsia do conselho tutelar enquanto um 6rgdo repressor e
zelador de direitos da crianca recupero o trabalho de Fernanda Rifiotis(2014) em artigo
que versa sobre as experiéncias de jovens egressas de servicos de acolhimento
institucional em relagéo ao fato de o Conselho Tutelar permanecer sendo acionado em
diversas situagdes, mas sobretudo também presente nas relagdes de cuidado que as
jovens estabelecem com os filhos. Ao dispor do exemplo de Clarissa, uma das jovens,
que diante da resisténcia por parte da secretaria de educacéo e da prépria escola, faz uso
do poder de vigilancia do Conselho Tutelar para negociar com outras instituicoes
estatais uma vaga na escola para o seu filho.

Rifiotis(2014) aponta que o conselho permanecera se presentificando no cuidado
que as jovens procuram ter para com os seus filhos, em especial por marcar certas
expectativas sociais em termos daquilo que seria uma competéncia para exercer a
maternidade, mas as jovens também acabam por subverter 0s usos mais convencionais
do Conselho, fazendo dele um meio para aumentarem sua propria poténcia no que diz
respeito a vigilancia/controle de outras instituicbes que deveriam conjuntamente zelar
pelos direitos dos seus filhos. Ao conhecer Elen na sala de espera do conselho
conversamos rapidamente sobre como estava muito preocupada porque ainda ndo havia
conseguido uma vaga para sua filha porque ela tinha que cumprir medida sécio-
educativa decretada pelo juiz, mas que ela ndo tinha onde ou com quem deixar sua filha
e por conta disso ela podia ser presa por ndo poder cumprir a medida. O conselho era
sua Ultima alternativa por sugestdo de uma amiga para que ndo configurasse
desobediéncia judicial ao mesmo tempo em que também conseguiria matricular sua
filha. A procura do conselho tutelar aparece nesse momento como um comprovante da
sua busca e vontade de matricular sua filha na escola para que pudesse cumprir a
medida socioeducativa e sejam quais fossem 0s entraves institucionais ndo pudessem
configurar negligéncia dos dois lados, tanto de deixar a filha fora da escola quanto de se
fazer cumprir a decisao do juiz.

Tal pesquisa de Fonseca apresenta relagdo com a ideia a respeito das diferentes
estratégias das pessoas, sejam usuarios ou funcionarios do conselho tutelar, por
exemplo, ou agentes de estado e seus intermediarios, na qual a pesquisa de
Rifiotis(2015) citada anteriormente sobre as experiéncias de jovens egressas de servi¢os

de acolhimento institucional em relacdo aos diversos usos dos conselhos tutelares,
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principalmente no que se refere as relagdes de cuidado que as jovens estabelecem com
os seus filhos. A referente pesquisa de Rifiotis fornece elementos para entender como
em determinadas situacdes que envolvem a solicitacdo de vagas na escola para seus
filhos, mées e familias a partir do conselho tutelar negociam com outras instituicdes o
acesso a vaga.

O Conselho que, até entdo, fazia vigilancia das familias, como bem sabia a
jovem, aponta Rifiotis, poderia ser também um lugar de denlncia dessas instituicdes
que entravariam o seu compromisso de manter os filhos na escola, pelo qual ela mesma
poderia ser futuramente responsabilizada, inclusive pelo préprio Conselho Tutelar. Era
assim uma questdo de garantia de direitos (RIFIOTIS, 2014, p.294) para que a
negociagdo por meio do Conselho com outras institui¢ces estatais pudesse acontecer.

A cumplicidade dos conselheiros tutelares com a sua comunidade local na
atuacdo profissional diaria revela o seu comprometimento com a populagédo que vive na
periferia da capital e o conhecimento “das ruas” e da realidade € o seu maior trunfo.
Nesse sentido, os conselheiros tutelares atuam como intermediarios das regras estatais
referentes a normativa legal ndo s6 no que se refere ao conhecimento do caminho legal
de quais caminhos burocraticos devem ser seguidos para que suas demandas tenham
maior efeito, além de sua relacdo com as narrativas e historicas das familias. Talvez seja

0 caso de estar mais perto dos conselheiros.

Tatau: “o arigé da micro 4”

Tatau era como Marcelo era chamado pelos seus colegas no conselho. Arigd
como ele mesmo definia era uma espécie de faz tudo, alguém a quem todos pediam
ajuda. Ele era o responsavel por lidar com os casos de requisicdo de vagas na Micro 4 e
logo passei a acompanhar seu trabalho, que surge da demanda das mées e também das
familias para uma multipla atuag&o. A atuacdo do conselho tutelar consiste em lidar com
diversas demandas que dizem respeito & garantia de direitos para a crianca e
adolescente, agindo a partir de dendncias de violacao de direitos previstos no ECA. E a
negativa de vaga para as criancas configurava essa violagdo. Nesse sentido, 0s
profissionais ali presentes eram motivados pela missdo de esgotar todas as alternativas
para a garantia de direitos da crianca, sempre esclarecendo que o seu papel principal era
ndo permitir que o direito da crianga continuasse sendo violado, seja por quem fosse.

“Eu estou aqui para garantir direitos” era o que falava no seu dia a dia. O seu discurso
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de comprometimento e a sua atencdo em fazer a sua parte também se refletia na
preocupacéo futura que tinha sobre a realidade do conselho em 2020 quando ele e seus
outros colegas conselheiros ndo estiverem mais ali. Por essa razdo sempre recorria aos
casos em (ue conseguia a vaga para a crianga quase como uma estratégia para lidar com
0 pessimismo diante da grave situacdo da capital. Sempre fala sobre sua incansavel
busca na garantia de direitos e ndo exclui o fator “sorte” para os casos em que as maes
conseguem a vaga logo na primeira tentativa. Apesar do sentimento de frustracdo em
explicar que nem todas as pessoas entendem isso e acham que se ele conseguiu para
uma, ele tem que conseguir para todas e desabafa que gostaria muito de resolver todos
0s casos que chegam até ele, mas enfatiza que fica amarrado no sistema. Sua
preocupacdo em torno disso ressoa no entendimento de que seu trabalho enguanto
conselheiro consiste na Idgica de credibilidade da populacdo de que o conselho tutelar
consegue atuar diretamente como garantidor de direitos. Fazer as coisas acontecerem
apesar das dificuldades enfrentadas cotidianamente com a prefeitura e o estado. A
relagdo com o estado, ora figurado como a prefeitura, ora como a Promotoria ou com as
instituicGes escolares era marcada por tensdes e oscilacbes. Fazer a diferenca € o que o
motiva e mesmo jogando com a sorte gosta de contar sobre um oficio que encaminhou
para a SMED que tinha “lagrimas e sangue”. Detalhes sobre a condi¢do de
vulnerabilidade da mée e a situagdo de risco a qual a crianca estava submetida foram
para o documento na tentativa de fazer a diferenca, nem que fosse apenas na vida
daquele unico caso em particular, mas que fizesse. Vibrou ao saber que a SMED
concedeu a vaga na primeira tentativa e no mesmo dia da mesma maneira em que vibra
ao recontar sobre sua estratégia de fazer o documento “pingar lagrimas”. Sua sensagédo
de limitacdo refletia na fala como o estado atrapalhava o seu trabalho e de que a
situacdo em Porto Alegre no que se refere as politicas publicas estava falido e sem
esperanca. Tatau alega que a situacdo das escolas e creches municipais estava cadtica e
de como isso atrapalharia a construcdo de uma credibilidade com a comunidade. As
dificuldades chegam até a rotina diaria de trabalho e como o seu trabalho estava na
ponta da sociedade temia pela sua continuidade tendo em vista a critica situacdo da
assisténcia social em Porto Alegre.

A atual situacdo politica e orcamentaria da cidade sempre foi assunto para 0s
cafés com seu colega de sala, Charles. O compromisso politico dos dois conselheiros
aparece com um comprometimento com a garantia de direitos e que apesar de muitos

dos seus colegas conselheiros entram para a atuagdo nos conselhos para defender
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prefeitos e vereadores e outros cargos politicos e ndo para garantir direitos. “Vocé pode
procurar, nGs somos a micro que mais representa e ndo vamos desistir”. O jogo do
compromisso politico e a credibilidade da populagdo faziam parte de todo o processo de
atuacdo dos profissionais. A angustia e o sofrimento desses trabalhadores sociais como
0 Marcelo, que estdo lidando de forma mais proxima com a realidade das comunidades
pode ser um interessante ponte para o dialogo com a discussdo de Pierre Bourdieu, a
obra a Miséria do Mundo, de que uma forma geral trata do sofrimento de trabalhadores
sociais e como muitas vezes esses funcionarios ficam enquadrados entre um sistema que
oscila entre uma administracdo atomizada, muitas vezes confinada na rigidez de suas
rotinas. O trabalho prético cotidiano dos conselheiros tutelares funciona como uma
espécie de méo esquerda do estado, movidos pelo que Bourdieu chama de militantismo
profético ou um voluntarismo inspirado para a garantia de direitos para as criancas e
aliada a vontade de transformacéo social (BOURDIEU, 1997, p.226). Ao escrever sobre
o0s principais obstaculos dos trabalhadores assistentes sociais o autor ilumina a discussao
aqui proposta ao enfatizar que a iniciativa e a inventividades, e até mesmo o carisma
desses profissionais menos prisioneiros em sua funcdo podem compor a principal
tentativa de romper com a rigidez das institui¢cdes burocréaticas (Bourdieu, 1997, p.227).
O comprometimento e a postura de Tatau de esgotar todas as alternativas para garantir
direitos e a intensa campanha de representacao, a luta e o conhecimento das lagrimas e
do sangue das familias que chegam até aos documentos compde um conjunto de
elementos e mostra como em diversas situacdes eles vao muito além das formalidades, e
com toda a sua inventidade e criatividade formam e compdem o estado em acéo.
Sempre entre 0 medo e a esperanga de significativa transformacéo da realidade da qual
trabalham todos os dias.

Por sua vez, Bourdieu também afirma que o trabalhador ou assistente social s
pode dar o que tem: a confianca e a esperanca minima de tentar encontrar uma solucéo.
Com Tatau também ndo era muito diferente. A ideia de eficacia que permeia 0s
conselheiros, como militantes da causa de garantidores dos direitos das criangas e a
intensa mobilizacdo de determinadas retdricas para consolidar a eficacia dentro do
proprio sistema, mas também para conseguirem a confianga da sua comunidade de area
diante do trabalho realizado para conseguirem serem reeleitos. Pensar o trabalho dos
conselheiros como um dos diversos modelos possiveis de tecnologias de governo e seu
discurso movido pela légica de “aqui o trabalho funciona” e “aqui noés conhecemos o

ECA” também dependem do éxito e eficicia. Sdo parte de um conjunto de estratégias
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que compdem uma construcdo de uma imagem de que séo garantidores de direito aliado
também a credibilidade do trabalho ali desenvolvido para a populag&o.

O arig6 da Micro 4 revelava apenas o0 arig6 que ele ja tinha sido ao longo de sua
vida até 0 momento. Foi motorista de dnibus por 11 anos e esteve durante muitos anos
envolvido com o movimento sindical, além de ter sido carnavalesco da escola de samba
Samba Puro e amante de carnaval até hoje. Casado ha 29 anos e pai de dois filhos ja
adultos, também ajuda o filho com a tele-entrega do restaurante, seu empreendimento.
Foi a sua trajetdria e envolvimento politico que o trouxe até o conselho e desempenha
esta funcdo ha 7 anos. Sempre demonstra sua preocupacdo com a descontinuidade do
trabalho que a equipe vem realizando durante todos esses anos e de como a regido ficara
com a nova gestdo. O seu trabalho também enfrenta a dificuldade diaria em ter que lidar
com a vida das pessoas. Sempre diz que “aqui tudo ¢ muito relativo e que aqui nds
lidamos com a realidade”. Essa proximidade com a realidade oscila o nivel de stress e
esgotamento emocional dos conselheiros com a natureza dos casos. Tatau sempre se
queixava do cansaco emocional que sentia em relacdo ao trabalho que realizava no
conselho e que adoraria encontrar uma forma de ndo se envolver tanto com o0s
problemas e questbes que chegavam até o conselho. Parte do seu cansaco e desgaste
também aparece como reflexo de suas relagdes com outras instituicGes que de diversas
maneiras amarram e atrapalham o seu trabalho, como constantemente repete. Seu relato
sobre reunides com o Ministério Publico mostra como em determinadas situacGes diz
perder a paciéncia com 0s promotores que agiam como se as mdes fossem
desinformadas sobre a necessidade das criangas irem para a escola. Para ele que tem
dias que trabalha apenas com demanda de vagas em creches e em escola e lida
constantemente com a recorréncia desses casos, esbraveja que o “MP s6 pode estar de
brincadeira”. Acompanhar de perto a realidade dessas familias e as dificuldades diarias
mobiliza o anseio de poder ativamente transformar esse cotidiano e sdo componentes da
frustracdo em ter que lidar com problemas que sempre acabam batendo na porta e

suscitam a eterna pergunta: e eu vou fazer o que?

Considerac0es iniciais

Com essa pergunta “E eu vou fazer o que?” proponho resgatar a exemplo do
oficio do judiciario no inicio do texto solicitando uma vaga em pré-escola para o

conselho tutelar ndo somente para refletir sobre a relagdo as avessas entre as duas
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instancias, mas para tentar pensar sobre as diversas formas de articulacbes entre as
instituicdes na tentativa de lidar com a incompatibilidade entre a demanda e a oferta de
vagas na capital. Apesar do espanto com o procedimento que ndo correspondia a ordem
dos requerimentos, 0 caso pode representar uma tentativa de que os conselheiros com
suas articulagbes com outros atores da rede de protecéo a infancia e garantia de direitos
das criancas pudesse resolver a situacdo de maneira mais rapida e eficaz. Nesse sentido
a atuacdo dos conselheiros e a propria figura do conselho tutelar em si sdo importantes
elementos para se considerar as tecnologias de governo voltadas para a garantia de
direitos das criancas. Falar sobre o estado e seus efeitos de acbes que permeiam as
instituicbes, mas também as relagBes sociais como muitas discussdes nos estudos
antropolégicos sobre o estado, implica em dizer que para além do estado personificado e
materializado, “que atrapalha o trabalho” dos conselheiros a discussdo aqui proposta ¢
justamente descolar tal materialidade das estruturas e instituicdes, mas também que o
trabalho desses profissionais sdo 0 que mantém, o que o compdem como algo vivo e em
acao. Tudo isso muito presente na construcdo do conselho tutelar como garantidor de
direitos e que esgotard em diversas instancias todas as possibilidades de busca da
efetivacdo desses direitos. Sendo assim, sua atuacao e o jogo de relacdes com as demais
instituicdes também reverberam na criacdo de um conjunto de credibilidade com a
populacdo que demanda sua intervencao.

Ao se considerar o conselho tutelar como um érgdo capaz de acionar outras
instituicGes para a garantia do direito a acesso a uma vaga em creche ou pré-escola
reflete em Porto Alegre um descompasso entre a demanda de vagas, a obrigatoriedade
de matricula da crianga da educacdo basica e as estruturas oferecidas no municipio pelo
poder publico para essa faixa etaria. Tal realidade nos remete a pensar que tendo em
vista 0 alto niUmero de criancas que nao estdo matriculadas na pré-escola, as familias
podem articular e estudar diversas outras possibilidades e alternativas de cuidado com
as suas criangas. E esse se configura enquanto uma nova e consequente possibilidade de
pesquisa a ser definido. Até o momento, as consideragdes inicias sobre o percurso
etnografico em pensar os conselheiros tutelares como parte das tecnologias de governo
em acdo e mais presente do cotidiano dessas familias ajuda a refletir sobre o contexto de
judicializacdes de vagas em creche na capital, para que no fim possamos estar atentos as
criatividades das pessoas diante de tais demandas burocraticas, demandas pessoais e
também profissionais no que se refere ao cuidado das criangas. Tais reflexdes expressas

no presente texto compdem parte de uma trajetoria de pesquisa ainda em andamento e
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com discussbes que envolvem incursdes etnograficas realizadas até o momento.

Sigamos.
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