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Resumo

A presente comunicagdo analisa a relagdo entre redes sociais virtuais (em especial o
Facebook) e a produgdo da memoria coletiva por movimentos sociais. A analise parte de
etnografia realizada entre 2012 e 2018 junto a ag¢des locais do conjunto de favelas que
compde o Complexo do Alemdo (zona norte, Rio de Janeiro) que t€ém na produgao
audiovisual e no uso da Internet modos prioritarios de agdo. No contexto pesquisado, a
producao da memoria coletiva compreende diversas estratégias (entre elas, a produgao
de videodocumentarios, livros, fotografias, grafites e intervengdes urbanas e a criacao
de um centro de documentacao e memoria). Tais estratégias vem sendo pensadas pelos
atores locais como formas de visibilidade publica da favela, modos de narrar o lugar,
sua historia e suas “lutas” a partir do ponto de vista de quem l4 vive, mas também como
maneiras de garantir que certas versdes da historia do lugar sejam conhecidas e
transmitidas (em detrimento de outras). Ainda que a producao da memoria coletiva seja
recorrente em movimentos sociais populares, com a inclusdo da Internet e suas
plataformas em seus repertorios, a maneira pela qual se da tal producdo vem se
alterando. Tais transformagdes vinculam-se a caracteristicas das plataformas utilizadas
combinadas aos agenciamentos de diferentes atores sobre tais recursos. Trata-se,
portanto, de pensar de que maneira tais combinagdes modificam a relagdo com passado
e presente, bem como as formas de conceberem sua relacdo com o tempo € com o lugar.
Nesse sentido, ¢ importante pensar como se articulam “memoria do presente”
(DALMASO, 2015) criada pelo constante compartilhar de fatos cotidianos a “memoria
social” (HALBWACHS, 1997) do lugar, que ancora pertencimentos ¢ identidades
(POLLAK, 1989, 1992). De que forma recursos disponiveis no Facebook - como albuns
de fotografia, a logica da linha do tempo (“timeline”), marcacdo de pessoas e, mais
recentemente, a possibilidade de rememorar posts antigos - contribuem para criar outras
modalidades de producdo da memoria coletiva? E, ainda, como se articulam “memorias
autobiograficas” (WANG, BROCKMEIER, 2002; CARNEIRO, GERMANO, 2017)
constituidas nas redes sociais virtuais € memoria coletiva em contextos em que falar de
si possui valores contrastantes (a centralidade do “eu” nas redes sociais virtuais versus o
controle permanente para que o individuo ndo seja mais visivel do que a coletividade
e/ou, no caso em questdo, o lugar, a favela)? Nao se trata de pensar a Internet e as redes
sociais simplesmente como arquivos ou depdsitos de rastros do cotidiano, mas de
refletir sobre as implicagdes de seus usos na producao da memoria coletiva, focando a
interse¢do entre “memoria do presente”, “memoria autobiografica” e ‘“memoria
mediada” (DIJCK, 2007)
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(1) Introducao

Em outubro de 2018, depois do primeiro turno das elei¢cdes (que incluiram o
pleito a presidéncia) e da enorme adesdao a candidatura de Jair Bolsonaro, politico
conhecido nacional e internacionalmente pelo desprezo aos direitos humanos, aos
movimentos sociais, a qualquer forma de valorizagdo da diferenca e da diversidade e
pelo enaltecimento da ditadura militar e da tortura (e seus agentes), o campo da
militdncia de esquerda encontrava-se atonito. O discurso de odio pregado por ele, por
politicos de seu partido e seus adeptos ndo apenas ganhava respaldo nas urnas, mas
também repercussdo nas ruas: pessoas eram fisica e verbalmente agredidas por trajar
camisas com a inscri¢do #elendo e por usar adesivos que aludiam a oposi¢ao ao
candidato e suas ideias. Naquele momento era evidente o papel da Internet, das redes
sociais e, em particular, dos grupos do aplicativo Whatsapp na consolidagdo de sua
candidatura como alternativa ao campo democratico (e particularmente a possivel
reeleicdo do Partido dos Trabalhadores) através de uma ampla disseminag¢do das
chamadas “fake news” (que na realidade conformava uma grande variedade de
informagdes que iam desde noticias verdadeiras fora de seu contexto, memes com frases
— veridicas ou ndo de seus opositores até noticias falsas insistentemente reproduzidas
dando a elas um certo contorno de veracidade a partir da repeticao). Esse era o contexto
em que militantes das mais diversas matizes de movimentos sociais progressistas
encontrava-se. Mas ainda havia o segundo turno a ser disputado®. Nas redes sociais,
manifestagdes de desalento e busca por esperanca. Nas universidades, ONGs,
sindicatos, movimentos sociais tentativas de mobiliza¢do. Foi nesse cenario que li a
postagem da jornalista e militante de comunicagdo comunitaria do Complexo do Maré

Gizele Martins:

Povo, real agora, a gente na favela vive no panico 24 hrs. Sofremos o
terrorismo de Estado 24 hrs. S6 essa semana, a galera que vive e sobrevive
no Alemao passaram dias com tiroteios, caveirdes, helicopteros. Além disso,
0s corpos negros sao perseguidos 24 hrs. Ou seja, o fascismo e o racismo ¢
um enfrentamento diario historicamente. Sabemos que tudo pode piorar e
piorar ndo s6 pra gente da favela, mas pra quem ¢ também de esquerda e
mora no asfalto, na verdade, vai ficar muito ruim pra todos, menos pros

3 Em 28 de outubro de 2018, Jair Bolsonaro (PSL) foi eleito presidente do pais com 55,13% dos votos
validos (contra 44,87% de Fernando Haddad, candidato de coligagdo liderada pelo PT).



ricos. O que quero dizer é: Nao paralise sua militincia, se reconstrua. Nos na
MARE sabemos o que é ser perseguido por fazer militancia ou ndo, 2014 o
exercito mostrou a ditadura pra gente. E muito dificil se reconstruir, achar o
novo, mas nao podemos estar s6. Desanimo nunca! A reconstrugdo nossa na
favela € diaria porque lutamos pela vida! Lute com e como a gente mesmo
em um momento tao triste e contra nos...

...Complementando aqui... Enfim, o historico de terrorismo ¢ independente
do governo, mas diante de algo que pode ainda ser pior, € assim que eu
penso. Inclusive, a galera que nunca passou por isso poderia apoiar mais a
luta contra o racismo, contra a militariza¢do, a ser também antirracista.
Poderia também aceitar a critica que no6s povo temos a qualquer governo,
pois ¢é real. Enfim, diante do atual momento, termino com o #ELENAO* e
convidando geral a ndo sair das ruas!!! (Gizele Martis, Facebook, 10 de
outubro de 2018)

O post de Gizele coloca em perspectiva o sentimento que consumiu pessoas do
campo progressista naquele momento, evocando seu lugar de fala, a partir de onde se
identifica e constréi sua militdncia (o de moradora de favela) para argumentar que,
mesmo em um ambiente de perseguicao e constante silenciamento e risco de morte (por
parte do Estado, como em uma ditadura) ¢ preciso continuar “lutando” (categoria
central para a construcao e percep¢ao da acdo de movimentos sociais variados como
mostram COMMERFORD, 1999 e SOUZA, 2017). Para além de pensarmos a
constituicdo do Estado (e de seus variados agentes e mecanismos) nas margens (como
sugerem DAS, POOLE, 2008), aqui proponho que a reflexdo de Gizele sirva como
ponto de partida para pensarmos sobre o lugar da memoria na construgdo da “luta” ou
da “resisténcia” dos movimentos sociais que se constituem nas (e a partir das) margens”.

O elo proposto por Gizele conecta ndo apenas as resisténcias de dentro e de fora
das margens (aqui expressa pelas favelas), mas também remete ao significado da
ditadura (naquele momento reestabelecido como parte do campo de possibilidades em
futuro proximo) ao cotidiano de milhares de pessoas que precisam conviver, se ajustar
(e resistir) a acOes estatais que as enxergam (historicamente) como inimigas. Em sua
fala, a ativista chama a atengao para esse aspecto a partir da evocagdo de um passado
ainda presente: a ocupacao das favelas do Complexo da Mar¢ pelo Exército como parte

das acdes do Estado para garantir a realizagdo de megaeventos (Copa do Mundo FIFA e

4 A campanha foi liderada por mulheres através da hastag #elendo com o objetivo de se contrapor
coletivamente a candidatura de Jair Bolsonaro ainda no primeiro turno das eleicdes de 2018. A
repercussao foi tdo grande que a hastag chegou a liderar os trend topics do Twitter em 13 de setembro
desse ano e gerou ampla mobilizagdo de rua em diversas cidades do pais.

5 Das e Poole (2008) propdem “uma etnografia do estado incrustada em praticas, lugares e linguagens
que sdo consideradas nas margens do estado nagao”. (p. 19)



Jogos Olimpicos) realizados entre 2014 ¢ 2016 no Rio de Janeiro, Brasil, mas também a
acdo cotidiana de diferentes forcas de seguranca em outro complexo de favelas (o do
Alemao) nao tdo longe dali (ambos situam-se na zona norte, fazendo parte do suburbio
da cidade do Rio de Janeiro).

Todos esses elementos podem ajudar a pensar sobre elos possiveis entre
“memoria do presente”, “memoria autobiografica” e “memoria mediada” (VAN DIJCK,

2007) como parte de uma memoria coletiva produzida (e constantemente reproduzida)

pelos movimentos sociais populares nas margens do estado.

(2) Memoria nas margens: o caso das acoes coletivas do Complexo do Alemao

Hé décadas as margens encontram formas de contar suas historias. As tentativas
de enquadramento® (aqui no sentido proposto por Butler, 2017) da historia de favelas e
periferias a partir do Centro (ou da “historia oficial”) convive historicamente com
modalidades variadas de (re)criagdo da memoria a partir dos olhares de seus(suas)
moradores(as) e, para efeitos desse texto especificamente, de pessoas engajadas social e
politicamente. A (re)produ¢cdo de memorias do lugar por parte das agdes coletivas locais
¢, portanto, apenas uma dela. Por um lado, ela busca capturar e registrar as memorias
presentes nas frestas do cotidiano: a narrativa de moradoras e moradores mais antigos
sobre “o antigamente”, sobre a histdria local; a busca pela preservagao de fragmentos do
passado presentes em objetos e ruinas de casas; as intervengdes artistico-urbanas (como
grafites e recriagdo de placas de ruas com outros nomes, por exemplo) e a organizacao
desses registros em documentos, catalogos, audiovisuais ou textos sdo exemplos desse
trabalho que (muitas vezes) encontra em instituigdes externas (como as universidades,

institutos de pesquisa e museus) importantes apoiadores e/ou co-produtores.

6 Podemos pensar, a partir da reflexdo proposta pela filosofa Judith Butler (2017), que o trabalho de
criag@o da historia das favelas e periferias operado por institui¢cdes oficiais e meios de comunicagdo de
massa (ainda que heterogéneo em seu conteudo, incorporando disputas sobre as narrativas a respeito
dessas localidades e de seus moradores) ¢ revestida de uma certa “autoridade” que ¢ constantemente
confrontada por diferentes atores (movimentos sociais, moradores(as), pesquisadores(as) etc). No
entanto, a importancia desse enquadramento — no que se refere as narrativas sobre esses espagos —
encontra-se atrelada a (re)producdo de certo olhar sobre as vidas de quem neles habita. Nas palavras
da autora: “E desse modo se estabelecem as condigdes para surpresa, indignagdo, repulsa, admiragédo ¢
descoberta, dependendo de como o conteido ¢ enquadrado pelas variagdes de tempo e lugar. O
movimento da imagem ou do texto fora do confinamento ¢ uma espécie de 'evasdo’, de modo que,
embora nem imagem nem poesia possam libertar ninguém da prisdo, nem interromper um
bombardeio, nem, de maneira nenhuma, reverter o curso da guerra, podem, comtudo, oferecer as
condigdes necessarias para libertar-se da aceitacdo cotidiana da guerra e para provovar um horror e
uma indignagdo mais generalizados, que apoiem e estimulem o clamor por justi¢ca e pelo fim da
violéncia”. (BUTLER, 2017, p. 26/27)



Halbwachs (1997) entende a memdria como “fendmeno construido
coletivamente e submetido a flutuagdes, transformacdes e mudancas constantes” ainda
que na maior parte das memorias (sejam elas individuais ou coletivas) haja o que Pollak
(1992) chama de “marcos ou pontos relativamente invariantes ou imutaveis”. Ambos
autores chamam a atengdo para o carater seletivo e dindmico da memoéria. O socidlogo
Michael Pollak (1992) articula memoria e producao de identidades. O autor propde a
analise da construcdo da memoria (individual e coletiva) a partir de trés dimensdes:
acontecimentos; lugares, que servem de “base para lembrangas”; e personagens. As trés
dimensdes propostas pelo autor podem, segundo ele, ser conhecidas diretamente pela
pessoa; “por tabela”, a depender de seu relevo no imaginario social em questdo; ou,
ainda, transmitidos a partir de certa socializagdo politica ou histérica. Em suas palavras:
“Aqui também podemos aplicar o mesmo esquema, falar de personagens realmente
encontradas no decorrer da vida, de personagens frequentadas por tabela, indiretamente,
mas, que, por assim dizer, se transformam quase que em conhecidas, e ainda de
personagens que nao pertenceram necessariamente ao espaco-tempo da pessoa”.
(POLLAK, 1992, p. 201/ 202)

A memoria local assume contornos de resisténcia’ na medida em que abriga
narrativas contra-hegemdnicas em um contexto em que favelas e periferias sao
percebidas e representadas como andémalas em relacdo ao restante da cidade (como
representacdo da norma e da ordem). Como objeto de disputa entre diferentes atores, a
memoria social ¢ produzida a partir de trabalho de enquandramento que requer
investimento (Pollak, 1992). Longe de ser apenas algo herdado, a memoria (assim como
a identidade, na perspectiva de Pollak) ¢ passivel de ser negociada, ndo sendo estatica
nem imutdvel, mas sendo essencial para um certo sentimento de continuidade e
coeréncia e si e de grupos.

A produgdo e preservacdo de narrativas “locais”, nesse sentido e sendo lidas
como “em didlogo”, ao contrario de aprisionar-se ao lugar enseja outras formas de
perceber e representar a propria cidade, situando as favelas e periferias como modos de

resisténcia social e historicamente situada rezalizada cotidianamente por milhares de

7 Utilizo aqui o termo “resisténcia” no sentido utilizado por meus interlocutores, como parte importante
da gramatica das acdes coletivas locais e de movimentos sociais contemporaneos que se percebem
como forcas opostas em relag@o a outras forcas (percebidas como exteriores) e comumente articuladas
a ideia de “Estado”, suas praticas e agentes. A resisténcia ndo ¢ apenas uma palavra, mas uma pratica
que mobiliza diferentes modalidades de organizagdo e atuacdo de pessoas e grupos engajados.
(SOUZA, 2017)



mulheres e homens.

No Alemao isso ndo ¢ diferente. Bairro formado por 12 favelas, o Complexo do
Alemao esta localizado na parte suburbana da zona norte carioca, onde vivem cerca de
120 mil pessoas de acordo com movimentos sociais locais. Os dados do Censo 2010
(IBGE) falam em mais de 70 mil moradores. Abrigado na Serra da Misericordia,
abrange os bairros de Bonsucesso, Inhatima, Olaria, Penha e Ramos, parte central da
regido da Leopoldina, zona norte daa cidade do Rio de Janeiro, sendo ele mesmo um
bairro desde 1993. O lugar ficou conhecido por ser uma das regides mais violentas da
cidade, com inumeros episodios de enfrentamento entre grupos de vendedores de
substancias ilicitas armados (o chamado “trafico de drogas”) e entre eles e a policia. A
partir da década de 1980, o trafico de drogas se fez mais presente no local que, ja no
inicio dos anos 1990, passou a ser conhecido como um dos “quartéis generais” de uma
das mais conhecidas facgdes do Rio de Janeiro, o Comando Vermelho.

Na primeira década dos anos 2000, o Complexo foi escolhido como uma das
localidades para implantagdo do Plano de Aceleragdo do Crescimento (PAC) pelo
Governo Federal, o que significou obras (nem sempre terminadas), constru¢do de
equipamentos publicos e projetos sociais direcionados a publicos especificos, entre os
quais os(as) jovens. Tais dinamicas de investimentos e intervencdes (publicas e
privadas) adensou-se a partir do final de 2010 com a ocupagao militar que antecedeu a
implantacdo das Unidades de Policia Pacificadora (UPPs), veiculada em tempo real por
grandes meios de comunicacgao.

A historia de organizacdo comunitaria €, como no caso de grande parte das
favelas cariocas, anterior a investimentos publicos feitos na regido. A primeira
associacdo de moradores em uma das favelas do lugar data da década de 1960 e sdo
intimeras as historias narradas sobre mutirdes € organiza¢do de comités comunitarios®.
Desde que iniciei minha relagdo com o lugar (em 2012) percebi que parte das acdes
coletivas locais (e das pessoas engajadas individualmente) se organiza (também) em
torno do uso da comunica¢do e do uso da Internet. Organiza¢des ndo governamentais
com foco no audivisual, projetos sociais voltados para “formagdo” em cultura e

comunicacao, coletivo de jovens com foco na producao de fotografias e vidios, jornais

8 Para mais informacgdes sobre a historia do Complexo do Alemao com énfase na atuagdo de diferentes
modalidades de a¢Ges coletivas locais, ver Instituto Raizes em Movimento (2013); Velloso, Pastuk e
Degani (2013); e Rodrigues (2016).



comunitarios, blogs e paginas no Facebook sdo exemplos de modalidades presentes no
engajamento do lugar (ainda que as acdes coletivas locais abranjam outras formas de
organizacdo como associacdoes de moradores ou de mulheres e centros culturais ou
voltados para o meio ambiente, por exemplo).

Chamo a atencdo aqui para as modalidades de engajamento voltadas para a
comunicacdo nao apenas porque foram o foco maior de analise em minha tese de
doutorado (SOUZA, 2017), mas também porque foi a partir delas que passei a pensar as
formas de registro das memorias dos moradores de 14 através de reunides voltadas para
o tema (INSTITUTO RAIZES EM MOVIMENTO, 2013), fotografias que registram as
mudancas nas paisagens das favelas de 14 (THAMARA, 2015), filmes contando o
cotidiano de moradores(as), suas historias ou aspectos especificos da historia local
(como a presenga de espagos para as religides de matriz africana e sua historia ali
contanda no filme “Quando vocé chegou, meu santo ja estava”, Instituto Raizes em
Movimento, 2017), literatura de cordel de José Franklin (morador) narrando eventos da
localidade e histéria de moradores(as) mais ou menos militantes, € o constante
“compartilhamento” (para usar uma categoria émica) de histérias de si e do lugar
através de textos e imagens em posts publicados em plataformas virtuais como o
Facebook.

A categoria “memoria”, além de ser aqui usada como instrumento de analise a
partir de literatura ja citada, ¢ também mobilizada por parte dos movimentos locais. O
exemplo mais visivel dessa dindmica estd na criagdo do Centro de Pesquisa,
Documentagdao e Memoria do Complexo do Alemao (CEPEDOCA) pela organizacgao
local Instituto Raizes em Movimento (criada em 2001 por moradores do lugar)’.

Foi em 2014 que Alan Brum, um dos criadores e principais membros da
instituicdo, me contou acerca da proposta de criagdo do CEPEDOCA. Seu projeto (que
também se convertera em projeto coletivo da instituicdo) era organizar informacgdes
produzidas sobre o lugar e torné-las disponiveis para moradores(as), professores(as) de

escolas locais e do entorno, estudantes, pesquisadores(as) e populacdo em geral. Nas

9 A instituigdo realiza atividades culturais de ocupacdo de espacos publicos no Complexo, mas também
projetos sociais voltados para jovens e universitarios(as) moradores do lugar, articulando audiovisual e o
que chamam de “produ¢@o de conhecimento”. Mais recentemente, o Raizes vem investindo na promog¢ao
de agdes que visam produzir informagdes e dados proprios, mas também no mapeamento e organizagdo
daquilo que foi/é produzido por universidades, centros de pesquisa, ONGs etc sobre o Complexo do
Alemao. Além de reconhecer os proprios moradores(as) como produtores de conhecimento a partir de
outros saberes que devem ser compartilhados através de entrevistas, rodas de conversa e filmes.



palavras dele em entrevista concecida a revista do Instituto Brasileiro de Analises

Sociais e Economicas (Ibase) em 2015:

Fazemos um trabalho de resgate da memoria do Complexo do Alemao para
dar conta de estratégias para o futuro. Além de resgatar nossa historia e
obter informagoes para dialogar com o poder publico, por exemplo, fazemos
nossas cartografias também — inclusive da violéncia —, para ndo ficarmos
reféns dos dados oficiais. Criamos no Raizes o CPDOCA — Centro de
Estudos, Pesquisa ¢ Memoria do Complexo do Alemao. Estamos construindo
também uma bibliografia comentada sobre a nossa historia dos ultimos
quarenta anos. Estamos catalogando tudo o que foi produzido a nosso
respeito, inclusive teses e dissertagdes. (Entrevista de Alan Brum, diretor do
Instituto Raizes em Movimento concedida a Revista Trincheiras, editada pelo
Ibase, em 2015, grifos meus)

Como revela o trecho acima destacado, a criagdo do CEPEDOCA articula-se a
um movimento mais amplo da instituicdo (que associa-se a movimentos presentes nas
trajetorias de seus fundadores e participantes que ndo serei capaz de explorar neste
momento) no sentido de criar na propria favela espago e estratégias de “producdo de
conhecimento” (termo usado por eles constantemente) que, por sua vez, se relaciona,
reconhece e valoriza o que vem sendo produzido na universidade e institutos de
pesquisa sobre 0 Complexo do Alemdo'’, mas também reconhece e valoriza um tipo de
“conhecimento local” que parte das narrativas de seus moradores(as) sobre temas de
interesse de acdes coletivas locais (onde se inclui o proprio Raizes), mas também da
academia, ONGs, poder publico e outros atores.

Nesse sentido, talvez a expressao mais evidente desse interesse seja a criagdo do
“Vamos Desenrolar — Producao de Conhecimento e Memoria ” que, desde 2011, retine
liderancas locais, moradores(as) e e pessoas ligadas a organizacdes externas (sobretudo
pesquisadores(as) ligados(as) a universidades publicas) que realizam pesquisas ali para
debater em pracas e sedes de organizagdes locais. Nesses encontros, pesquisadores(as)
falam da realidade local a partir de suas pesquisas, enquanto moradores(as) participantes
ou ex-participantes de movimentos locais falam dos temas a partir de suas lembrancas e
experiéncias. Os encontros consideram a produgdo de narrativas de memoria como

modo especifico de producdo de conhecimento que iniciais articulam experiéncias

10 O Raizes em Movimento, Alan Brum (graduado em Ciéncias Sociais e atualmente mestrando do
Iesp/UERJ e outras pessoas da organiza¢do sdo usualmente procurados por pesquisadores(as) para
auxilia-los(as) em suas pesquisas, algumas vezes chegam a integrar equipes de investiga¢do no lugar
pessoal ou institucionalmente.



biograficas, de militdncia e sobre o lugar que sdo, assim, tecidas mutuamente.

A iniciativa do Raizes vai ao encontro de outras acdes realizadas nas ultimas
décadas em favelas cariocas que t€ém como uma de suas preocupagdes centrais o
levantamento e organizagdo de documentos e depoimentos a partir dos quais seja
possivel contar sua propria historia. Mas também na busca por modos proprios a partir
dos quais emergem tais depoimentos e narrativas. Este ¢ o caso, por exemplo, do
Sankofa (nome dado ao museu itinerante criado na favela da Rocinha), do Museu da
Maré, do projeto Condutores de Memoria [ligado a Agenda Social Rio e ao Ibase, criado
por moradoras das favelas do Borel e Casa Branca, na zona norte da cidade, com o
intuito de “resgatar” a historia de tais lugares (AMOROSO, 2012)] ou do Museu das
Remocgoes, criado por moradores(as) e ativistas na Vila Autdédromo (zona oeste da
cidade) como parte das acdes de resisténcia as remog¢des da favela por ocasido dos
megaeventos realizados no Rio de Janeiro em 2014 e 2016 (CARVALHO, 2018).

A memoria (coletiva) do lugar pode ser pensada, assim, como categoria nativa
mobilizada por alguns atores locais, bem como categoria analitica que, em minha atual
pesquisa de pds doutorado (realizada no ambito da bolsa Capes/PNPD na Pos-
graduacdo em Ciéncias Sociais da Universidade do Estado do Rio de Janeiro) permite
abarcar modalidades de criacdo e transmissdo da historia do lugar e de seus(suas)
moradores(as) € movimentos sociais de forma mais ampla, incorporando, inclusive, as

redes sociais virtuais, objeto de reflexdo a seguir.

(3) Memorias de resisténcia: refletindo a partir de usos e contingéncias nas/das
redes sociotécnicas

Direito a memoria

Do lado esquerdo, estd Dona Therezinha com sua neta no colo ao lado da
homenagem que fizemos ao seu filho Eduardo de Jesus, assassinado aos 10
anos de idade por um policial do Choque que atirou na cabega do menino
quando este estava na escada de sua casa brincando com o celular.

Fizemos essa placa para homenagear um menino, que assim como tantos
outros, usa o beco como local de aprendizado e brincadeiras, ja que as ruas ¢
29 ¢

pragas estdo cheias de nomes de “soldado isso”, “marechal aquilo”, a favela
utiliza o abandono do Estado para nomear seus proprios becos.

Do lado direito, ¢ uma foto tirada no dia de ontem (10 de agosto de 2018) no
mesmo local quando faziamos um rolé com a Defensoria publica pelo



complexo do alemdo e Dona Therezinha nos pediu para voltar ao lugar.
Voltamos e descobrimos que a placa que disputava a memoria da crianga foi
retirada por policiais. Os vizinhos nos confirmaram e engolimos mais esta
violéncia do Estado: ter negado o direito de memoria e disputa do imaginario
popular e nomeagao dos espagos publicos.

Recentemente o prefeito Crivella fez algo parecido na Mar¢, onde trocou do
dia pra noite, o nome de dezenas de ruas para nomes biblicos. Nomes que as
pessoas estavam acostumadas a se referenciar, do nada, mudava sua logica.

O prefeito ndo fez isso a toa. Ele sabe que espacos publicos sdo uma forma
de criar imaginarios e construir memorias coletivas. Por isso, o Rio de
Janeiro esta cheio de Estatuas de poderosos em pracas com nomes que
lembram os poderosos.

Fazemos o mesmo ha anos! Em qualquer favela em que ando os dizeres
“saudades eternas” vem o nome de alguém querido naquela localidade e que
perdeu sua vida cedo demais. Existem grafitis sobre isso, camisas, musicas ¢
as vezes até baldes! Disputamos a memoria mesmo que os agentes do Estado
tentem nos negar.

A placa em homenagem ao menino Eduardo foi uma ago de preservagao de
sua memoria em espago publico. Mas sua vida nunca sera esquecida pela sua
mae que luta por justica e por nds, favelados que queremos ver nossa
juventude viva!

(Post de Thaind Medeiros, muse6logo, ativista e participante do Coletivo
Papo Reto, Facebook/ Instagram, 11 de agosto de 2018)

A transcri¢do acima de post recente de Thaind Medeiros em suas paginas no
Facebook e no Instagram revela que o Instituto Raizes em Movimento ndo ¢ o unico a
mobilizar a ideia de “memoria” no ambito da militdncia no Complexo do Alemao.
Thaina ¢ morador do Complexo da Penha (conjunto de favelas vizinho ao Complexo do
Alemao) e se formou em Museologia pela Uni-Rio. Recentemente, além de se engajar
no Coletivo Papo Reto (que ajudou a criar), também esteve envolvido em diversas
iniciativas de militancia ou engajamento em outras favelas (por sua atua¢do no Papo
Reto, mas também através de atividades profissionais que também valorizam esse tipo
de atuagao). Sendo assim, foi um dos idealizadores, por exemplo, do Museu das
Remocgdes criado como parte das atividades de resisténcia de moradoras e moradores da
Vila Autédramo a remogao.

No relato acima, Thaina se refere a uma série de eventos ocorridos nos ultimos
anos no Complexo do Alemao que o levam a articular a ideia de memoria como direito

(titulo de seu post). O assassinato do menino Eduardo de Jesus na porta de sua casa com
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um tiro na cabega por policiais do Batalhdo de Choque foi sucedido por uma série de
mobilizacdes no lugar (envolvendo rua e Internet, para mais informagdes ver Souza,
2017). No ano seguinte, a familia do menino em articulagdo com o coletivo do qual
Thaind participa e outras instituigdes ligadas aos direitos humanos (como a Anistia
Internacional Brasil) realizaram um ato no local para marcar um ano de sua morte. A
mobilizacdo culminou com a renomeagdo do beco onde Eduardo viveu e foi assassinado
através de uma placa que simulava as placas de nome de ruas que vemos nas partes
formais da cidade. Essa pega foi produzida e afixada por pessoas do coletivo. Seu relato
faz mengdo a essa trajetoria até chegar em sua denuncia: a placa foi removida por
policiais ndo se encontrando mais no local em que se encontrava.

A luta pelo direito a lembrar seus mortos tem feito parte do repertorio de
militdncia hd muitos anos entre moradoras e moradores de periferias e favelas, mas vem
ganhou maior repercussdo publica nos Ultimos anos no Brasil na medida em que as
organizacdes de familiares de vitimas de violéncia passaram a se articular em diversos
estados € com movimentos pela memoria de outros paises (como a Argentina, por
exemplo). Parte dessa articulacio vem sendo realizada gracas a Internet. Dentncias
como as de Thaind sdo pecas chaves na construcdo dessa articulagio uma vez que
expdem os limites da propria a¢do militante (a partir da atuagdo de agentes do estado
nas margens) para além do Complexo do Alemio''.

O Complexo do Alemdo, desse modo, s6 pode ser compreendido se
ultrapassarmos o “real” e o “virtual” como opostos. No caso aqui estudado, sdo as
continuidades entre eles que permitem perceber a complexidade e diversidade de
relagdes que as pessoas podem possuir pela midia comunicativa em que eles mergulham
suas vidas sociais. As relagdes que se constituem no lugar sdo constantemente
atravessadas pelas mediacdes tornadas possiveis pela Internet, inclusive a instituicdo da
memoria do lugar e dos movimentos sociais locais por agentes diversos. Assim como o
proprio lugar e as pessoas que 14 vivem sdo produzidas na Internet e por meio dela.

Desse ponto de vista, “A oposi¢do entre real e virtual (...) faz perder completamente a

11 Como também foi visto no periodo eleitoral esse ano, a disputa pela memoria de pessoas consideradas
importantes para a militdncia progressista (caso da vereadora do PSOL no Rio de Janeiro, Marielle
Franco, assassinada em 14 de marco de 2018) faz parte de uma disputa maior pela compreensdo de
que vidas merecem ser vividas e quais mortes sdo passiveis de luto (e de serem rememoradas).
(BUTLER, 2017) O episodio da foto em que partidarios de Jair Bolsonaro aparecem rindo enquando
quebram uma placa de rua (similar & de Eduardo) com o nome de Marielle no Centro do Rio revela o
qudo central sdo as disputas sobre o direito a memoria e as gramaticas do esquecimento para a politica
no tempo presente.
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complexidade e diversidade de relagdes que as pessoas podem possuir através das
midias comunicativas que sdo incorporadas em suas vidas sociais” (MILLER, SLATER,
2000, p. 7).

Entre os militantes, a favela ¢ um dos assuntos mais recorrentes em suas
postagens, bem como as referéncias a ela (muitas vezes, a lugares especificos por meio
de termos que demonstravam um vinculo especifico e profundo de pertencimento com o
lugar) ¢ o mesmo ocorre com as imagens compartilhadas: paisagens e vistas de
determinados lugares do Complexo, o teleférico, moradores, ruas, casas, muros
grafitados. Palavras e imagens que constroem a gramatica do lugar entre militantes.
Nesse sentido, hé continuidades entre militdncias ancoradas nas favelas — ou seja, a uma
certa “identidade militante” com pontos de contato entre pessoas engajadas de
diferentes favelas —, mas também ha marcadores especificos que vinculavam a pessoa
engajada ao seu lugar especifico, o Complexo do Alemao. E essa associagdo permanente
com o lugar (também) pela Internet faz parte da construcdo dessas pessoas e de suas
reputagdes ',

O uso da rede social virtual Facebook ¢ um espaco privilegiado para a produgao
de narrativas que se constréem como contra-hegemonicas' por movimentos sociais e
pessoas engajadas desse universo. Por um lado, diversas agdes coletivas locais
(sobretudo aquelas em que os mais “jovens” sao maioria) se utilizam dessa e de outras
plataformas (como Youtube, Twitter, Instagram) como suportes centrais de escoamento
daquilo que produzem com finalidades variadas, mas aliadas a outros objetivos centrais

como fazer com que o Complexo do Alemao seja visto a partir de seus pontos de vista,

12 O pesquisador Daniel Solove (2007) trata a reputacdo como algo nunca terminado, sempre sujeita a
revisdes e constantes reconstrugdes, pautada pelo julgamento publico, que se converteu mais frequente e
visivel a partir da disseminagdo do uso das redes sociais. A construgdo ¢ manutengdo de certa reputagdo
engajada faz parte da constru¢do do que Ramos (2015, p. 61) chama de “processo de subjetivagdo”, ou
seja, “mecanismos simbolicos e materiais por meio dos quais 'em nossa cultura, os seres humanos
tornam-se sujeitos' (Foucault, In: Rabinaw e Dreyfus, 1984)”.

13 Ainda que incorporem, atualizem e negociem com as representacdes produzidas pela midia comercial
ou pelo senso comum a respeito do lugar. Desse ponto de vista é possivel tragar um paralelo entre a
dindmica de acdes coletivas locais do Complexo do Alemao ¢ a reflexdo de Enne (2001) sobre memoria e
identidade na Baixada Fluminense. De acordo com a antropdloga, “As pessoas que residem na Baixada
Fluminense experimentam, continuamente, situagdes de conflito quanto as imagens que sdo projetadas
para a regido em que vivem, seja pelas representacdes da midia e do senso comum, seja por aquelas
criadas por setores da propria regido. Essa relagdo de conflito evidencia-se ainda mais nas situagdes de
contato que, como indica Goffman, aumentam as possibilidades de identificagdo negativa dos
estigmatizaveis, caso tipico da Baixada. (...) A experiéncia cotidiana de quem reside na Baixada ¢,
portanto, ndo linear e composta de um imaginario (entendido aqui como um conjunto de imagens
projetadas sobre determinado objeto, fruto de construgdes de matizes diversas e espelho/ reflexo de
discursos varios sobre o mesmo) em permanente atualizacio”.
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denunciar agdes de agentes estatais julgadas improprias (violagdes de direitos) e dar
visibilidade a suas iniciativas (ainda que esse ultimo objetivo nunca seja enunciado,
essas agoes coletivas locais também se produzem na Internet). Para isso, de forma geral,
hd a criacdo de paginas especificas que levam o nome das instituicdes, jornais
comunitéarios ou coletivos que atuam dessa maneira'.

Nao raro, no entanto, ha participantes de tais iniciativas que sdo reconhecidos
pessoalmente por sua atuagdo nas acgodes coletivas locais e para além dela (alguns deles
tém sua visibilidade publica fortemente atrelada a sua forte presenga nessas redes
sociais virtuais). Sendo assim, ainda que parte da atuacdo destas acdes coletivas seja
realizada intencionalmente nessas plataformas, ha outras modalidades de atuacao (nem
sempre calculadas ou intencionais) que acontecem através dos perfis pessoais
daqueles(as) que vivem, militam e trabalham no Complexo do Alemao no Facebook e
em outras redes sociais virtuais/ plataformas da Internet.

Nesse sentido, certas plataformas, como o Facebook, parecem reforcar (ainda
que com deslocamentos) alguns aspectos caros a militancia. Falar de si, por exemplo, e
as modalidades narrativas associadas a essa pratica em contexto de engajamento
militante, faz parte do repertério das agdes coletivas locais. A produ¢do de uma
autobiografia militante se d4 no que ¢ vivido pelas pessoas engajadas, mas fragamentos
de suas historias de vida aparecem ao se apresentarem em reunides, eventos publicos,
conversas informais e entrevistas. E, ao narrar aspectos de sua autobriografia, o lugar ,
seus personagens, eventos e lugares (para seguir a andlise de Pollak, 1989, 1992) sao
constantemente evocados, o que contribui para produ¢do de uma memoria coletiva (em
ambito individual e coletivo)

O lugar da producdo e apresentagdo de si (GOFFMAN, 1989) e de seus pares
(em um campo em que também ha disputas por recursos como financiamento de
projetos, visibilidade e reputagdo) pode ser pensado, portanto, a partir das formas
através das quais memorias coletivas sdo criadas em historias individuais, com énfase
em seus modos de insercdo e formas de continuidade de seus engajamentos. As historias
dessas pessoas confundem-se com a histdria do lugar e ressignificam permanentemente
valores centrais para os movimentos sociais (locais, mas ndo apenas) como

“resisténcia”, “luta” e “coletividade” (SOUZA, 2017). As redes sociais virtuais sao um

14 Ha ainda pessoas que se organizam enquanto perfis nas redes sociais, ou seja, cuja Uinica ou principal
forma de atuacdo se da através da criagdo, alimentacdo ¢ manutengao de paginas nessas plataformas.
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dos espacos em que isso acontece e pela possibilidade de construgdo de si através dos
recursos nelas disponiveis (MAXIMO, 2007), havendo enorme cobranga por coeréncia (
entre pessoas que participam das agdes coletivas locais seja no Alemao, seja em outras
favelas). Em outras palavras, espera-se que fagcam o que dizem fazer pelas redes sociais,

13

logo a “convergéncia identitaria” (RAMOS, 2015) estimulada por determinadas
plataformas faz aqui todo sentido.

E preciso, no entanto, saber o que e como mostrar: divulgar demais também
pode ser alvo de critica, assim como enfatizar a si mesmo em detrimento do grupo,
organizacdo ou coletivo do qual se faz parte e, sobretudo, em detrimento do lugar. A
questdo do “ego” € central na militancia. Ela revela a enorme tensdo sempre presente
entre o individuo e a coletividade como valor central da militdncia. O “ego” — falar
muito de si, das viagens individuais, do consumo individual ou mesmo do
reconhecimento externo individual — ¢ visto com desconfianga pelos demais integrantes
do universo das agdes coletivas locais. Quem fala demais de si, frequentemente,
tornava-se alvo de comentdrios criticos, diretas ou indiretas (quando sdo feitas
postagens publicas nas redes sociais que descrevem a pessoa que se pretende ofender,
mas ndo se diz explicitamente seu nome) pelas redes sociais virtuais, mas também em
conversas informais. A constru¢do de uma reputagdo engajada ou militante passa
também por ai'.

Mostrar-se enquanto individuos, certos aspectos do seu cotidiano, por onde
circulam, onde transitam, o que consomem sdo aspectos centrais desse ethos. A questdo
aqui € que, entre as pessoas engajadas, tais redes sociais tornaram-se também uma
ferramenta de controle mutuo entre militantes (seus discursos e suas praticas). Desse
modo, era preciso “provar” quem se ¢ e “dosar” o uso das redes sociais fazendo com
que elas pudessem jogar a favor e ndo contra a constru¢do de si enquanto militante. A
convergéncia entre identidades militantes on e off-line era, portanto, constantemente

cobrada'®.

15 Parte dos conflitos por mim presenciados relacionavam-se a essa tensio que se expressava nos usos
feitos das redes sociais virtuais por aqueles que eram reconhecidos como militantes e/ou protagonistas de
acdes coletivas no lugar. A coletividade, enquanto valor, associa-se o lugar, a favela enquanto espago
coletivo e como mobilizadora do engajamento. E pela favela que se engajam e ela deve ser a protagonista
de suas agdes, ndo os militantes. E na favela e em seus moradores que deve estar a énfase de suas
postagens, ndo em si proprios (ou mesmo em seus grupos, organizagdes ou coletivos). Essa equacdo nao ¢
simples de ser feita.

16Um aspecto central nesse processo, como dito anteriormente, era o0 modo de construir a relagdo das
pessoas com engajamento com a favela nessas plataformas. Como afirmam diversos autores (HINE,
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A prética cotidiana de postagem faz parte do universo militante espelhando
praticas mais amplamente difundidas, ainda que, como foi visto anteriormente, a partir
de regras proprias (ou ao menos estabelecidas de forma especifica nesse universo). No
entanto, ainda que as plataformas e redes sociais sejam concebidas, criadas, modificadas
e operadas por pessoas, elas constroem parametros definidos por programadores que
enquadram e orientam usos determinados e impossibilitam outros, sendo o “modo
técnico de funcionamento dos servidores (...) ou plataformas (...) que define a natureza,
a quantidade e o ritmo das informagdes que o individuo recebe”'” (RAMOS, 2015, p.
63).

Os condicionantes da plataforma utilizada sdo fundamentais para entender o tipo
de uso feito e de relacdes ali estabelecidas. Relagdes essas que envolvem agéncias
maquinicas e humanas, mas que também se vinculam a percepgdes e experiéncias mais
abrangentes relacionadas por exemplo a dimensdes temporais e espaciais. Sendo assim,
para além do que ¢ dito e mostrado nas postagens realizadas por pessoas engajadas no
Facebook, por exemplo, ndo ¢ menos relevante o fato de que tais postagens sao
apresentadas a partir da logica da “linha do tempo” (timeline ou TL), que apresente
como recursos oferecidos a marcagdo de outros perfis (pessoais ou coletivos) e que,
mais recentemente, rememore alguns dos posts antigos (feitos no mesmo dia em anos
anteriores). O pesquisador Carlos Henrique Falci (2007), em didlogo com Van Dijck

(2007), aponta que:

No caso de memorias em ambientes digitais, as narrativas de memoria sdo
construidas tanto pelos modos de registro dos fatos, quanto pelo modo como
esses fatos sdo dispostos em interfaces que os agrupam. José Van Dijck

2004; TURKLE, 2010; MILLER, SLATER, 2000; BOYD, 2011; RAMOS, 2015) é possivel pensar a
Internet embebida em outros espagos sociais, possibilitando novas mediagdes e mecanismos de produgéo
de espagos de relagdo e identidades sociais. Ao analisar de que forma as pessoas de Trinidad utilizam a
Internet, Miller e Slater (2000) revelam como o lugar se produz também na Internet. Pessoas que vivem
em Trinidad, mas também quem ¢ de 1a e emigrou, por exemplo, contribuem para que Trinidad constitua-
se enquanto tal também pelas mediacdes disponiveis nas variadas plataformas virtuais. Os autores
chamam a aten¢@o para o fato de que a Internet permite posicionar pessoas em redes que transcendem sua
localizagdo imediata, colocando-as em fluxos de recursos culturais, politicos e economicos mais amplos
(MILLER, SLATER, 2000, p. 18), se é possivel pensar nesses termos as pessoas, seria possivel pensar
também os lugares.

17 “E 0 modo técnico de funcionamento dos servidores (...) ou plataformas (...) que define a natureza, a
quantidade e o ritmo das informacdes que o individuo recebe. Ao mesmo tempo, como essas informacdes
vinculam pessoas a a¢des de outras pessoas, € por isso produzem espaco social, 0 modo de funcionamento
da subjetividade estd amarrado a rede por meio dessa circulacdo de informagdes e significados. Isso tem
impacto sobre praticas profissionais, (...), mas sobre praticas de consumo, decisdes eleitorais e
engajamentos politicos, e comportamentos amorosos e sexuais” (RAMOS, 2015, p. 63).
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trabalha com o termo “memorias mediadas™'® para caracterizar as memorias

em ambientes progamaveis. Trata-se de uma qualidade das memorias
relacionada ao modo de existéncia dos objetos de memoria, criados pelas
tecnologias da midia, e ao modo de acessar tais contetidos. Van Dijck
introduz a questdo a partir do conceito de 'itens de memdria' que
funcionariam ndo apenas como lembrangas de coisas passadas, mas também
capazes de realizar mediagdo entre individuos e grupos. Pensar os objetos de
memoria como objetos dialdgicos é entendé-los como moveis, como pontos
que tensionam camadas temporais invisiveis ¢ ndo definidas por si s6 como
passado, presente e futuro. Nesse sentido, a memoria seria, entdo, um
fenémeno que dura pouco tempo num sé formato, porque ela é uma relagio
entre coisas”. (FALCI, 2007, p. 162)

Assim como outras pesquisadoras e pesquisadores que vém refletindo sobre o
assunto a partir da Internet ¢ do que Falci chama de “ambientes programaveis” a
possibilidade de se produzir e refletir sobre a produgdo da memoria parece romper com
marcos importantes em reflexdes antes realizadas. As fronteiras entre passado e
presente, por exemplo, parecem estar muito menos nitidas do que em outros momentos.
Se, por um lado, a propria plataforma (falo agora especificamente do Facebook) oferece
parametros que estabelcem uma ordem cronologica para organizacdo de nossas
postagens, por outro lado, a incessante produ¢do de novas informagdes (textos, imagens,
marcagdes, eventos, hastags etc) também faz com que aquilo publicado torne-se
efémero, quase instantaneo. Cabe indagar se ¢ analiticamente proficuo nos referirmos a
nossas postagens ou publicagdes nessas redes sociais virtuais como ‘“memorias
publicadas” (DALMASQO, 2015).

O compartilhar de informagdes sobre si fixa no tempo aquilo que ¢ dito,
comunicado, tornado visivel naquela plataforma. Tal informacao, além de criar “rastros
digitais” (BRUNO, 2012) também torna-se passivel de ser localizada (a0 menos
potencialmente) como passou a fazer o proprio Facebook ao mostrar a seus usudrios
aquilo que foi postado anos antes. No entanto, para além de “rastros deixados da nossa
existéncia” (MAGDA, 2013) parece ser cada vez menos passivel de ser de fato tomada
enquanto memoria dado o volume em que ¢ produzida. Em 2000, Andreas Huyssen ja
se questionava se ndo estariamos sofrendo de “um excesso de memoria”. E, se for esse o

caso, deveriamos fazer um esforco para distinguir “passados usaveis” de “passados

18 “A memoria pautada na mediacdo e midiatizacdo da fotografia digital ¢ o que Dijck (2007) nomeou de
memoria mediada, que se refere a um conjunto de atividades e artefatos produzidos através de
tecnologia de midia para criar e recriar um sentido de passado, presente e futuro. Nesse sentido, essas
memorias mediadas ndo sdo objetos estacionarios, mas relagdes dindmicas que atuam e se modificam
ao longo do tempo”. (CARNEIRO, GERMANO, 2017, p. 112)
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dispensaveis”. O trabalho de “enquadramento” da memoria (POLLAK, 1992) continua
a ser, portanto, indispensavel. No entanto, hoje ele ndo pode prescindir da compreensao
de agéncias ndo-humanas para que possa ser realizado e compreendido.

Se 0 que vemos ao nos conectarmos as redes sociais ¢ apresentado a partir de
uso de multiplas mediagdes (filtros, algoritmos etc), aquilo que entendemos nesse artigo
como producdo de si e construgdo de “memorias autobiograficas” (WANG,
BROCKMEIER, 2002) seria apenas a parte visivel de memorias mais complexas
conformadas também por camadas invisiveis a um primeiro olhar.

Mas afinal como essas dimensdes se conectam a producdo da memoria por parte
das agoes coletivas do Complexo do Alemao? Por um lado, h4a um esfor¢o ainda recente
realizado por alguns coletivos que trabalham com comunicagdo e tecnologia para
compreenderem de que maneira as agéncias maquinicas operam e conformam suas
praticas e acdes militantes, o que pode vir a influenciar o préprio futuro da atuacdo
militante nesses ambientes (ou ao menos parte dela). Por outro lado, buscar
compreender os usos mais cotidianos feitos por pessoas engajadas € movimentos sociais
locais nas redes sociais a partir da chave da producdo de memoria nesses contextos
implica compreender “a producdo de artefatos de memodria com duplo propdsito: a
documentagdo e a comunicacao de experiéncias vividas”. (CARNEIRO, GERMANO,
2017, p. 112) Esse duplo proposito parece ajustar-se perfeitamente ao duplo movimento
realizado por muitas pessoas engajadas e os coletivos e institui¢cdes locais dos quais
participam (e refiro-me especialmente aqueles que trabalham com comunicagdo) para os
quais a producao de material audiovisual ou textual sobre o Complexo do Alemao, suas
moradoras e moradores, seu cotidiano, conflitos, belezas e “realidade” articula a
intencdo de “comunicar experiéncias vividas” a “documentacdo” das mesmas.

Cabe, portanto, concluir que os modos de atuacdo de parte das agdes coletivas
locais que pude acompanhar articula-se a uma possivel chave de leitura e compreensao
da produgdo da memoéria em plataformas digitais. As postagens realizadas
continuamente por esses atores ( a chamada “memoria do presente” por Henriques e
Dodebei, 2013) podem ser analisadas num continuum de produgdo sobre si, sobre o
lugar e sobre o movimento social local, do qual seus coletivos, instituigdes, perfis etc

fazem parte.
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