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Resumo

O texto tem por objetivo, em primeiro lugar, apresentar uma sintese da sociologia de
Alfred Schiitz, que compreende o principal fundamento epistemolégico para a
abordagem reconstrutiva de narrativas biogréaficas, desenvolvida inicialmente por Fritz
Schiitze e incrementada por Gabriele Rosenthal. Em um segundo momento, o texto ird
apresentar os procedimentos metodologicos da abordagem reconstrutiva de narrativas
biograficas, destacando-se os fundamentos epistemoldgicos fundados na sociologia de
Schiitz e apresentando como exemplo a pesquisa em andamento intitulada “Herdeiras
Negras: Narrativas Biograficas de Trés Geracdes de Mulheres Negras da Mesma
Familia em Trés Regides de Economia Escravista”, que tem apoio do CNPq (Bolsa PQ
1C). Por tultimo, o texto explora brevemente condigdes de possibilidade para a
combinagdo com a etnografia.
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A Sociologia desenvolvida por Alfred Schiitz ¢ uma das mais originais. Sua
originalidade se deve, em boa medida, a combinacdo de orientacdes teoricas de
diferentes disciplinas. Embora Schiitz ndo tenha delineado instrumentos e roteiros para a
pesquisa empirica baseados em sua sociologia, sua obra inspirou o desenvolvimento de
algumas abordagens, por exemplo, a etnometodologia, a andlise da conversacdo e a
abordagem reconstrutiva de narrativas biograficas.

Contudo, ha diferengas importantes entre essas abordagens, especialmente em
relacdo ao processo de produ¢do dos dados e sobretudo relacionada a importancia das
experiéncias biograficas para a andlise. Tanto a etnometodologia quanto a andlise de

conversagdo se concentram nas situagdes interativas da vida cotidiana, cujo foco
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analitico ndo esta explicitamente direcionado a reconstrugdo das experiéncias prévias
para se compreender as interpretagdes na vida cotidiana, embora se reconhega que o
passado exerce um papel relevante nas interagoes.

A abordagem reconstrutiva de narrativas biograficas — desenvolvida inicialmente
pelo socidlogo alemdo Fritz Schiitze e posteriormente incrementada por outros, entre
eles por Gabriele Rosenthal, ¢ uma perspectiva metodologica que oferece
procedimentos para a compreensdo da acdo no cotidiano. Fundamentada sobretudo na
sociologia de Alfred Schiitz, a abordagem reconstrutiva de narrativas biograficas
procura compreender problemas sociais obtendo-se narrativas sobre experiéncias
concretas daqueles que possuem uma relagdo direta com os fendmenos analisados.

A abordagem reconstrutiva de narrativas biograficas proposta por Fritz Schiitze
(1983 e 2014; ver também Kottig e Volter, 2014) e incrementada por Gabriele
Rosenthal®> (Rosenthal, 2014; 2017; Rosenthal et al., 2006), é coerente com a
abordagem tedrica desenvolvida por  Schiitz (Santos, 2021; 2018:

https://www.youtube.com/watch?v=QNvBbGyO-IU) e permite que se coloque no

centro da analise a experiéncia como elemento-chave para a compreensdo da
interpretacdo dos entrevistados relativamente ao mundo da vida e sua memoria e como
essa memoria se apresenta na vida cotidiana.

A abordagem reconstrutiva de narrativas biograficas permite a construgdo de
tipologias de interpretagcdes do mundo da vida, considerando, neste processo, como os
individuos manuseiam seu “estoque de conhecimento”, como manuseiam o sistema de
relevancia e tipificacdo e sobretudo, os “motivos por que” da acgdo individual (Schiitz,
2003; Schiitz e Luckmann, 2023), elementos centrais no processo interpretativo
cotidiano. Ou seja, a partir das narrativas de agdes passadas pretende-se analisar as
intepretacdes sobre a vida cotidiana em diferentes fases da vida.

Schiitz contribuiu para difundir, na sociologia, a compreensdo de que a
sociedade ¢, em boa medida, o que os individuos fazem dela. Sem menosprezar os
constrangimentos envolvidos no contexto de a¢do, um pressuposto de sua obra ¢ que a
sociedade se produz socialmente, ou seja, o mundo social ndo ¢ dado, ndo ¢ natural,
nem ¢ pré-determinado. Em outras palavras, a vida social ¢ constituida pela agdo dos
individuos a partir dos significados atribuidos a realidade por eles. A sociedade ¢ feita

pela maneira como os individuos se relacionam uns com os outros, como lidam com as

* A abordagem proposta por Rosenthal amplia o que foi proposto por Fritz Schiitze, combinando-o com
procedimentos analiticos de Aron Gurwitsch e da hermenéutica objetiva de Ulrich Oevermann.
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normas morais e legais; enfim, pela maneira como interpretam tudo o que se passa sao
sreu redor e como essa compreensdo impacta as praticas cotidianas. Ainda que a
sociedade tenha uma realidade objetiva wque orienta as a¢des dos individuos — como a
propria presenga de regras e concepgdes existentes antes de nosso nascimento — e
mesmo que boa parte do que sabemos tenha sido herdado daqueles que nos antecederam
— e que nos ¢ transmitido pela linguagem, escrita e falada -, esse patrimonio todo ¢
manuseado pelos individuos e, portanto, modificado permanentemente. Assim, o status
do individuo, na obra de Schiitz, ndo ¢ daquele que simplesmente internaliza normas e
significados socialmente difundidos. Ao contrario, o ator para Schiitz é, segundo Arthur
Parsons (1978: 111), um agente consciente e responsavel pela adogdo ativa de codigos
normativos na interpretacdo da realidade social. Esse processo confere dindmica,
incerteza e alguma imprevisibilidade a vida social, pois ¢ impossivel saber com exatidao
como os “artefatos” sociais serdo usados no futuro. Por exemplo, ndo ¢ possivel antever
a maneira como os julgamentos éticos e estéticos serdo definidos ao longo do tempo
(ou mesmo no proximo minuto), quando as pessoas se virem confrontadas com
situagdes em que serd exigido delas um posicionamento no momento de agir. O
empreendimento socioldgico, segundo Schiitz, deveria ser, primordialmente, o de
analisar como se da esse processo interpretativo do sujeito sobre a realidade e suas
consequéncias na configuragdo da sociedade e de todos os fenomenos sociais.

Uma implicacdo pratica dessa maneira de entender a sociedade e conceber a
investigacdo sociologica ¢ analisar fenOmenos sociais especificos a partir de seus
significafos parta aqueles diretamente envolvidos neles. Diferentemente de outras
ciéncias, exatas ou naturais, a singulatidade da sociologia e disciplinas afins, de acordo
com Schiitz, estd em que o seu “objeto”, o ator que age, possui a faculdade de
interpretar o mundo e de interpretar a si mesmo no mundo. Abrir mio da tarefa de
compreender a interpreta¢do dos atores na vida cotidiana seria, segundo Schiitz, abdicar
do trago distintivo dessa ciéncia, a sociologia, fazendo com se aproximasse dos
procedimentos de outras ciéncia, como a biologia ou a fisica.

O empreendimento socioldgico proposto por Schiitz sugere que as atengdes
estejam direcionadas a compreensdo da vida cotidiana, por ser ai que a sociedade se
torna objetiva. Para tanto, os observadores devem voltar-se para o mundo da vida,
colocando-se questdes como “o que significa esse mundo social para o ator observado
dentro dele, e o que ele quis dizer por meio de sua agdo dentro dele?” (Schiitz,

1979:265). O mundo da vida (Lebenswelt) ¢ o mundo intersubjetivo pré-existente,



assumido como dado pelo individuo a partir de uma “atitude natural”’, em que o
individuo reconhece as coisas objetivas da vida, assim como as condi¢gdes para a agdo
(por exemplo, as intengdes dos outros e as suas proprias). Na atitude natural da vida
cotidiana o individuo suspende a duvida em relacdo a existéncia dessas proprias coisas,
Jj& que todas as experiéncias passadas estdo presentes como que ordenadas, como
conhecimento ou como consciéncia daquilo que se pode esperar que ocorra, pois “se
assim foi, assim podera ser”. Por exemplo, ao acordarmos todos os dias ndo colocamos

em duvida a existéncia de um calendario e de aquele ¢ um dos sete dias da
semana ou mesmo de gie o dia esta dividido em horas. Entretanto, tudo aquilo que ¢é
considerado como dado (taken for granted) nas situagcdes do mundo da vida esta
cercado de incertezas, mas somente devera se tornar objeto de uma maior aten¢do ou de
uma reflexdo mais detida se houver indicios de que as coisas ndo sdo exatamente como
pareciam ser. Dessa maneira, a atitude natural se da simultaneamente a interpretagdo por
parte dos individuos, baseada, sobretudo, no estoque ou acervo de conhecimento
disponivel ao individuo, ou seja, apoiada no “conhecimento a mao”, que funciona como
um “codigo de referéncia” para o individuo. Esse sistema de conhecimento, que ¢
resultante da sedimentacdo de experiéncias subjetivas (biografia) (Schiitz e Luckmann,
1973: 123), assume, para aqueles individuos que se reconhecem membros internos de
um grupo ou comunidade, um aspecto de coeréncia que permite que todos tenham uma
chance razoavel de compreenderem e serem compreendidos. O ponto de partida da
investigacdo da investigacdo sociologica de Schiitz, portanto, ¢ a interpretacdo da
compreensdo do significado subjetivo atribuido aos fendomenos por parte do ator no
mundo da vida, pois “a salvaguarda do ponto de vista subjetivo é a unica, porém
suficiente, garantia de que o mundo da realidade social ndo serd substituido por um
mundo facticio inexistente, construido pelo observador” (Schiitz, 1979: 266).

A sociologia de Schiitz, contudo, ndo deve ser confundida com a tarefa de
simplesmente “dar voz” ao objeto de investigagdo, mas, seguindo-se a tradi¢do das
sociologia compreensiva (verstehende Soziologie) de Weber, o que se pretende ¢
explorar os conhecimentos do senso comum, o que implica, necessariamente, em
interpretar a interpretagdo dos individuos, ja que esta afeta em grande medida o ser-no-
mundo, ou seja, a capacidade de atribuir sentido (Staudigl, 2007: 235) e, por
conseguinte, de organizar a acdo. O empreendimento investigativo implica entdo em

assumir o que Schiitz denomina de “constructos de primeiro grau”, ou seja, aqueles



envolvidos na experiéncia do senso comum na vida cotidiana, como o objeto de analise
socioldgica, ou seja, dos constructos de segundo grau.

Mesmo com seus constrangimentos e limitagdes, a a¢do, na sociologia de
Schiitz, ¢ uma expressdo de liberdade, dai porque a sociologia deveria investigar as
motivacdes para a agdo. Embora permaneca sendo uma questdo controversa, na
sociologia de Schiitz discute-se sobretudo a génese da acdo como um objeto central para
a andlise de fendmenos sociais. A compreensdo de um fendmeno social ndo seria
suficientemente acurado, a partir dessa perspectiva socioldgica, sem que se tenha como
ponto de partida a interpretacdo daqueles com experiéncia no fendmeno investigado.
Esse procedimento evitaria substituir a experiéncia do ator pela perspectiva do
intérprete cientifico.

Investigar a motivacdo de uma acdo implica em considerar o significado
atribuido pelo ator, uma vez que ¢ intrinseco a ideia de acdo, pelo menos em uma
perspectiva weberiana, que o ator atribui um significado a ela. Entretanto, Weber nao
ofereceu detalhes de como socidlogos deveriam proceder para que se pudesse ter acesso
a perspectiva subjetiva do ator. Schiitz propde que o significado subjetivo de atores
individuais poderia ser abordado por meio do conhecimento e compreensdo das
experiéncias diretas e indiretas. Experi€éncia ndo se restringe apenas aos eventos praticos
nos quais o individuo esteve envolvido pessoalmente, mas até mesmo naqueles
vivenciados por seus contemporidneos ou mesmo por seus antepassados (Schiitz,
2004a:69). E precisamente o conhecimento adquirido nas experiéncias que organiza os
diferentes niveis de relevancia mobilizados pelos individuos, em todas as situagdes na
vida cotidiana. Ao mesmo tempo, a constitui¢do do processo de significado poderia ser
acionada pelo observador cientifico por meio do conhecimento das motivagdes de atores
individuais (Dreher, 2011: 493). Fica explicito aqui, cono Schiitz desenvolve a
sociologia inaugurada por Weber quando propde a distingdo entre “motivos a fim de” e
“motivos porque” (Schiitz, 2004a: 110). Enquanto os “motivos a fim de” se referem as
expectativas futuras do ator, os “motivos porque” dizem respeito as experiéncias e
convicgdes ancoradas nas circunstancias ambientais e socio-historicas nas quais o ator
esteve envolvido (Dreher, 2011: 493).

A distingdo entre esses dois tipos de motivagdo oferece uma chave para a
compreensdo do complexo processo de a¢do e de tomada de decis@o individual. Ao
considerar a temporalidade, os socidlogos obtém acesso a diferentes aspectos

envolvidos na agdo, ou seja, as experiéncias passadas, a perspectiva presente e as



expectativas futuras. Nao considerar a temporalidade limita consideravelmente a analise
das razdes para uma agdo. O aspecto temporal raramente ¢ incorporado como um
critério explicito para a defini¢do de um roteiro de acdo e ¢ mantido implicito, ainda que
o tempo seja uma parte constitutiva do significado (Muzzetto, 2006: 5).

Embora Schiitz ndo tenha desenvolvido ou sequer delineado instrumentos e
roteiros para a pesquisa empirica baseados em sua sociologia (Hitzler e Eberle, 2000:
117), sua obra inspirou o desenvolvimento de algumas abordagens , por exemplo, a
etnometodologia (Garfinkel, 2002), a andlise da conversacdo (Sacks, 1989; Psathas,
1995) e a abordagem reconstrutiva de narrativas biograficas (Schiitze, 1983; Rosenthal,
1995). Todas essas abordagens tém em comum a tentativa de se compreender aspectos
da sociedade ou problemas sociais a partir da analise da perspectiva do senso comum,
ou seja, considerando-se o trabalho interpretativo daqueles envolvidos em atividades da
vida cotidiana, evitando-se substitui-la pela perspectiva dos observadores cientificos.
Porém, ha diferencas entre essas abordsgens, especialmente em relacdo ao processo de
producdo dos dados e sobretudo relacionada a importdncia para a andlise de
experiéncias passadas. Tanto a etnometodologia, quanto a analise de conversagdo se
concentram nas situacdes interativas da vida cotidiana, cujo foco analitico ndo esta
explicitamente direcionado a reconstru¢do das experiéncias prévias para se compreender
como ocorre uma interacdo concreta, embora seja reconhecido que o passado exerce
um papel relevante nas interagoes.

A abordagem reconstrutiva de narrativas biograficas — desenvolvida inicialmente
pelo socidlogo alemao Fritz Schiitze (1983) e posteriormente incrementada por outros,
entre eles por Gabriele Rosenthal (1995 e 2014), ¢ uma perspectiva metodoldgica que
oferece procedimentos para a compreensdo da acdo no cotidiano. Fundamentada
sobretudo na sociologia de Alfred Schiitz, a abordagem reconstrutiva de narrativas
biograficas procura compreender problemas sociais obtendo-se narrativas sobre
experiéncias concretas daqueles que possuem uma relacdo com os fendomenos
analisados, como migragdo, violéncia, desemprego, etc.

Distinto das analises de trajetorias biograficas, a andlise reconstrutiva de
narrativas biograficas permite a constru¢do de tipologias de interpretagdes do mundo da
vida, considerando, nesse processo, como grupos de individuos manuseiam o “estoque
de conhecimento” e, sobretudo, como manuseiam o sistema de relevancia e tipificagdo,
elementos-chave no processo interpretativo cotidiano (Schiitz, 2003; Schiitz e

Luckmann, 2023), rendo em vista sua importancia no processo de tomada de decisdo



no curso de acdo cotidiano. Para além disso, narrativas biograficas oferecem um
importante acesso as conexdes entre individuo e seus grupos, comunidade e
movimentos (Carvalho, 2003: 293) em um periodo e contexto historicos e sociais
especificos (Rosenthal, 2014). J& aqui ¢ possivel identificar uma possivel
compatibilidade entre a etnografia e a analise reconstrutiva de narrativas biograficas.

Colocar a agdo em uma perspectiva temporal implica em considerar o tempo
como um continuum, no qual passado, presente e futuro estdo imbricados na mesma
acdo. Porém, dizer que o tempo € um continuum em uma a¢ao nao implica que haveria
algum tipo de determinismo nas agdes presentes e futuras, ou seja, definidas pelas acdes
jé realizadas, mas tdo somente que as agdes no presente € no futuro ndo podem ser
compreendidas sem levar em consideragdo agdes prévias ja realizadas por aqueles cujas
acdes sdo consideradas. Neste sentido, a andlise da acdo baseada nos escritos
socioldgicos de Alfred Schiitz pode ser compreendida como uma investigagao historica
por exceléncia. O que ¢ colocado em perspectiva histérica ndo é somente a acdo, mas
também o significado atribuido pelo ator a sua propria a¢do, tanto no presente quanto no
passado. Dessa maneira, a compreensdo da ac¢do a partir de uma perspectiva da
sociologia schiitziana seria melhor conduzida com a combina¢do de uma andlise
sincronica com uma abordagem diacronica, o que ¢ possivel se efetivar por intermédio
da analise de narrativas biograficas.

Diferentemente de outras pesquisas qualitativas que se valem de entrevistas ou
mesmo de narrativas, aqui ndo se utiliza um roteiro de perguntas pré-formulado. Essa
abordagem de condugdo de entrevista narrativa estd bastante bem consolidada,
sobretudo na pesquisa sociologica alemd, e j4 vem sendo adotada pelo autor,
mostrando-se bastante proficua.

E recorrente durante a entrevista a ocorréncia de passagens ndo apenas
narrativas, mas também descritivas, em que sdo descritas, por exemplo, condi¢cdes
sociais, condi¢des da época, caracteristicas dos atores ou circunstancias da situagao, e
argumentativas, em que sdo apresentados esclarecimentos, justificativas, orientagdes,
elementos biograficos ou identitarios do narrador (Schiitze, 1984, p. 91).
Diferentemente da descri¢do e da argumentagdo, narrativas referem-se a sequéncia de
eventos passados, mesmo ficticios, que possuem uma relagdo de sequéncia temporal ou
uma conexao causal entre eles (Rosenthal, 2008, p. 139). Dessa forma, considerando-se
o interesse de uma pesquisa ancorada nessa perspectiva, os trechos narrativos da

entrevista ocupam o lugar de destaque exatamente por permitirem a provisdo de



elementos analiticos para a perspectiva do passado dos entrevistados, uma vez que a
narrativa — mais que a descri¢do e a argumentagdo — refere-se mais intimamente ao
roteiro de agdo (Kiisters, 2009, p.25; Labov e Waletzky, 1973) desempenhado pelo ator
(sobre as situacdes argumentativas na entrevista narrativa, ver Riemann, 1986). Nesse
sentido, o termo “narrativa” como utilizado aqui ndo corresponde ao uso que se tornou
corriqueiro e inflacionado em textos e falas de jornalistas, politicos e também cientistas
sociais no debate publico recente que se valem do termo sem se apoiar na distingdo dos
tipos discursivos exposta acima.

No ambito da pesquisa em andamento foram entrevistadas 9 mulheres de trés
familias distintas em cada uma das trés regides pesquisadas, totalizando 27 entrevistas
biograficas. Contudo, a quantidade de entrevistadas ¢ apenas uma referéncia, ja que o
que ird orientar o nimero adequado de entrevistas a serem realizadas ndo ¢ sua
quantidade, mas a saturacgdo tedrica do campo (Rosenthal, 2008, p.83), ou seja, quando
o campo ja tiver fornecido elementos narrativos suficientes para que se possa proceder a
analise e a construcao dos diferentes tipos interpretativos.

Cada entrevista ¢ gravada em dudio e transcrita em sua totalidade e submetida a
andlise reconstrutiva e sequencial, com énfase nas vivéncias narradas, por ser
exatamente o foco da andlise fundamentada na sociologia de Alfred Schiitz. A andlise
reconstrutiva significa que a entrevista ndo ¢ abordada com categorias pré-definidas,
nem submetida a teste de hipdteses formuladas a priori. O objetivo da reconstrucao,
nesta pesquisa, ¢ decodificar o significado da apresentacdo realizada no presente sobre
eventos biograficos do passado e do presente. Com isso, combina-se uma abordagem
diacronica com uma abordagem sincronica. Na andlise sequencial, que ¢ antecedida
pelo levantamento dos eventos ao longo da vida dos biografados (nascimento, dados
escolares, constituicdo da familia, mudanca de residéncia, doengas, por exemplo), o
texto transcrito ¢ interpretado em pequenas unidades de acordo com sua forma
sequencial, ou seja, a sequéncia como o “texto” ¢ criado no momento da entrevista.

Esse complexo procedimento de produgdo e analise de dados possibilita abordar
o problema de pesquisa de maneira que, por um lado, o sistema de relevancia e
tipificacdo se explicite, e de outro lado, que o estoque de conhecimento a mao (Schiitz,
2003) fornega elementos importantes para a compreensdo da experiéncia com a heranca
da escravidao. Pretende-se, assim, oferecer uma compreensao para o problema em tela a

partir de uma perspectiva analitica ainda ndo utilizada na pesquisa socioldgica brasileira



sobre o tema em tela, o que podera complementar o conhecimento ja disponivel sobre o
tema investigado.

Ao adotar um procedimento metodologico ainda muito pouco utilizado na
investigacdo do problemas sociais relevantes, uma pesquisa orientada por essa
perspectiva analitica busca oferecer novos elementos para a compreensdo da sociedade
contemporanea a partir da analise de como diferentes geracdes de mulheres interpretam
a vivéncia da heranga da escravidao no cotidiano, no caso da pesquisa em andamento.

Considerando o exposto acima fica evidente que a pesquisa biografica, em
especial a abordagem reconstrutiva de narrativas biograficas ¢ uma perspectiva analitica
compativel com a etnografia, seja complementando estudos etnograficos, seja, ao
contrario, tendo a andlise etnografica como complemento de anélises reconstrutivas de
narrativas biograficas. Isso j4 pode ser verificado em pesquisas que realizei ou que
coordenei em diversos contextos, como a pesquisa “Construgdes sociais de espacos de
fronteira, a partir do qual realizei o documentério “Espagos de Fronteira” (dir. Hermilio
Santos, 2022). Neste estudo o objetivo era produzir narrativas biograficas de diversos
tipos de personagens que “fazem” as fronteiras em trés regides de triplice fronteira no
Brasil: em Brasileia (Brasil, Peru, Bolivia), em Corumba (Brasil, Bolivia e Paraguai) e
em Uruguaiana (Brasil, Argentina e Uruguai). As permanéncias no campo permitiria
que se complementasse as entrevistas biograficas com descri¢des etnograficas das
praticas de constru¢do de fronteiras. Dois outros estudos, que permitiram igualmente a
realizacdo de documentarios puderam ser compatibilizados com observagdes
etnograficas: a pesquisa “Crianca e violéncia em favelas do Rio de Janeiro, Recife e Sao
Paulo”, que resultou no documentério “Infancia Falada” (dir. Hermilio Santos e Kamila
Almeida, 2016), assim como a pesquisa “Fatores Humanos na producao de 6leo e gas”,
que resultou no documentério “Embarcados” (dir. Hermilio Santos, 2024). Em todos
esses casos, que pressupunham permanéncias relativamente mais extensas no campo, foi
possivel, ainda eu de maneira modesta e limitada, complementar a condugdo de
entrevistas narrativas biograficas com descricdes etnograficas, deixando explicito o
potencial de compatibilidade da abordsagem reconstrutiva de narrativas biograficas com
a etnografia. Tal constatacdo nos permite concluir que etnografos poderiam se
familiarizar com essa perspectiva biografica, para a qual tenho feito um esfor¢co para
difundir essa perspectiva no Brasil, com a publicacdo de tradu¢do de quatro obras
importantes, sendo duas de Alfred Schiitz, duas de Gabriele Rosenthal, assim como a

organizagdo de dois dossiés da revista Civitas, bem como a realizagdo de dois



documentarios: “Mundo da Vida — A sociologia de Alfred Schiitz” (dir. Hermilio
Santos, 2018) e “Mundo da Vida II: Biografias e Narrativas” (Dir. Hermilio Santos,
2024, em edigao).
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