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Resumo: O objetivo do presente trabalho ¢ apresentar uma sintese da origem da
abordagem reconstrutiva de narrativas biograficas e sintetizar os tragos definidores
dessa abordagem metodoldgica, que pode ser combinada com outras abordagens, como
a discussdo em grupo e a etnografia. A partir da pesquisa em andamento para a
dissertacdo de mestrado intitulada “Estilos de vida da geracdo Alpha: Uma abordagem
biografica e interpretativa” pretende-se demonstrar o processo de conducdo de
entrevistas biograficas, assim como o processo de andlise dos relato biograficos
produzidos a partir de entrevistas, utilizando-se da abordagem desenvolvida
inicialmente por Fritz Schiitze e incrementada por Gabriele Rosenthal. Ao final, o texto

apresenta possibilidades de didlogo dessa abordagem com a etnografia.
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O processo para se estabelecer a sociologia como disciplina nas
universidades alemas foi arduo em comparacdo aos paises percursores da
sociologia, Franga e Inglaterra (Srubar, 1984). Para este feito, foi preciso
“oferecer uma nova fundamentacdo delineando um novo objeto e novos
métodos” (Santos, 2022, p.166) para o aceite no ensino académico na
Alemanha. Uma das principais diferencas resultante do surgimento da

sociologia em ambos paises foi que acdo social passou a ocupar o centro das
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atengdes da nova disciplina, o que provocou o desenvolvimento de teorias,
conceitos € métodos ainda ndo disponiveis até entdo. De acordo com Srubar

(1984, p. 165):

(...) Uma teoria de compreensao da sociedade que quisesse usar os
métodos das ciéncias naturais parecia muito questionavel. Se
considerarmos o que era, do ponto de vista alemio, um status
académico muito duvidoso do porta-voz da sociologia, bem como
suas biografias incomuns, ndo ¢ de surpreender que a sociologia
fosse considerada o "playground da pseudociéncia" e, na melhor das

hipéteses, "um tipo superior de jornalismo.

Diante desse cendrio de “desconfianca, as presuncdes académicas da
sociologia francesa da época” se estabelecera na Alemanha uma ‘“outra
possibilidade de realizar o trabalho sociolégico em que a andlise das
interpretagdes sociais” e as suas agdes individuais propriamente ditas sdo tidas
como “objeto por exceléncia da sociologia” (Santos, 2022, p.166). E nessa
conjuntura que Max Weber contribuiu, junto a outros autores, para que a agao
dos individuos passasse a ser o eixo de aten¢ao da sociologia compreensiva na
Alemanha.

Diante desse “contexto intelectual” inicia-se a colaboracao de Alfred
Schiitz para a compreensdo do sentido subjetivo da acdo em que serdo
apresentadas pelo socidlogo vienense novas referéncias tedricas com a
intencdo de interpretar as ag¢des individuais para o “entendimento de
problemas sociais especificos” (Santos, 2022, p.167).

E nessa busca de Schiitz em atribuir significado ao sentido subjetivo da
acdo que se estabelece o didlogo entre as sociologias de Alfred Schiitz e de
Max Weber. Para abordar a interlocucdo entre as sociologias do alemao Weber
e do austriaco Schutz ¢ indispenséavel a apresentacdo de cada tedrico e de suas
teorias, a se iniciar por Max Weber.

“L’esprit le plus vivant que j'aie vu'® foi a referéncia proferida pelo

jornalista francés Gaston Riou ao seu entrevistado, o alemao Maximiliam Carl

3“0 espirito mais vivo que vi” (tradugdo nossa) foi a frase dita pelo correspondente do diario
francés Le Figaro, Gaston Roiu, que chegara a Weber por indicagéo de Ernst Troeltsh para
uma entrevista, que jamais veio a publico, as margens do Neckar em 1913 na cidade
Heidelberg (Mata, 2020, p.15).



Emil Weber (Mata, 2020, p.15) nascido em abril de 1864 na cidade de Erfurt,
localizada ao centro da Alemanha. Weber ¢ considerado o “pai” da teoria
socioldgica compreensiva ao apresentar uma nova maneira de interpretar a
realidade social que o categorizou como um autor classico na sociologia* (Sell,

2015) provocando admiracao e fascinagdo ao seu legado. Nesse sentido:

“(...) a fascinagdo denota um tipo de encantamento intelectual, uma
sedugdo, uma paixdo sem a qual ¢ impossivel explicar por que tantas
pessoas ainda se interessam por Weber ¢ sua obra, da América ao
Japdo. Ao mesmo tempo, ¢ ¢ o que demonstra o carater ambivalente
do fendmeno, a fascinagdo frequentemente leva a uma obliteragao
daquilo que deveria ser o bem mais caro do intelectual: sua autonomia
da fascinagdo ao sacrificio do intelecto, a distancia muitas vezes ¢

curta.” (Mata, 2020, p.16)

Max Weber, em sua producdo socioldgica, abrange assuntos diversos

como religido, politica, economia, musica, entre outros. Weber era veemente

Weber, por ser um dos autores classicos da sociologia, deveriam os seus textos serem
avaliados unicamente por seu carater histoérico, isto €, em nada ou pouco auxiliariam para a
compreensao da realidade social contemporanea? De acordo com Jeffrey C. Alexander
(1996, p.23), na obra A importancia dos classicos, “a relagéo entre ciéncia social e os
classicos € uma questdo que suscita os mais agudos problemas n&o sé em ciéncia social
como, de um modo mais geral, nos estudos culturais”. A historia das teorias sociolégicas
ainda suscita nos dias atuais um debate acirrado. Robert Merton, defensor de uma visao
estrutural-funcionalista ou positivista, citado por Jeffrey C. Alexander (1996, p.26) afirma
que “numa ciéncia verdadeira, o louvor dos grandes colaboradores do passado cabe
principalmente a histéria da disciplina”. Merton distingue ciéncia e histéria, argumentando
que “a investigacao de personalidades antigas representa uma atividade histérica que nada
tem a ver com o trabalho cientifico: é tarefa para historiadores, ndo para cientistas sociais”
(Alexander, 1996, p.26). O olhar positivista defende que “a sociologia ainda n&o conseguiu
elaborar pressupostos seguros e definitivos e, enquanto isso perdurar, os sociologos
continuarao a buscar apoio em autores isolados para sustentar suas posi¢des” (Sell, 2015,
p.156). Em contraponto a concepgéo positivista das ciéncias sociais, alguns autores
defendem a atualidade dos classicos para o entendimento da realidade social
contemporanea sustentando, por sua vez, razées de ordem historica e tedrica (Sell, 2015).
Jeffrey C. Alexander argumenta que classicos possuem uma “fungdo hermenéutica” (Sell,
2015, p.157), auxiliando os sociélogos em uma perspectiva comum na compreensao e na
discussdao de suas pesquisas, estabelecendo assim, unicidade na sociologia. Por outro
lado, Carlos Eduardo Sell (2015, p.158) contribui para a discussdo trazendo argumentos
ponderados na analise das obras dos autores classicos da sociologia: “A importancia tedrica e
historica dos pais fundadores da sociologia e de seu canon consagrado — Marx, Durheim e Weber —
nao pode ser entendida como sinbnimo de atemporalidade e eternidade de suas teorias. Esta visdo
antiquaria e monumentalista exclui a possibilidade de uma atitude critica em relagéo as suas teorias.
Se os autores fossem tomados como eternos, a sociologia seria vitima de um fatal anacronismo”.
Diante desse quadro de controvérsias agudas, cabe um olhar prudente ao trazer para a
compreensao da realidade social atual a perceptiva dos autores classico. Estes, no que
Ihes dizem respeito, devem ser apreciados como modelos paradigmaticos da sociologia.
Em outras palavras, o exercicio de reflexdo e avaliacdo as contribuicdes das obras
classicas das ciéncias sociais necessita de cautela (Sell, 2015).



em suas ideias e o fazia de forma tinica, conforme expde Julien Freund (2000,

p. 30):

“Lendo a devotada biografia de sua esposa Marianne Weber, so se
consegue fazer uma fraca ideia das explosdes, das revoltas e dos
escandalos que ele pode provocar. Os que o conheceram se referem a
ele como um vulcdo em permanente erup¢do, a0 mesmo tempo que
ele conservava em seu intimo uma tranquilidade que mais exacerbava
seus adversarios. Era o homem que sabia sempre manter-se afastado,
apesar de uma curiosidade sempre aguda, tanto pelo menor trabalho
de erudigdo a respeito de um insignificante aspecto da China antiga,

como pelas questdes de mais viva atualidade. Foi antes de tudo um

sabio”.

Por abordar assuntos diversos e aparentemente dispersos em suas

obras, seus textos e escritos, o pensamento de Weber pode ser compreendido

de forma labirintica. Em outros termos, os diferentes temas trazidos por Max

Weber nada tem de incoerente ou eclético por ndo estarem vinculados a um

sistema central conforme acresce Julian Freund (2000, p.12):

“Uma das caracteristicas mais visiveis do pensamento weberiano é,
por um lado, a dispersdao metodologica, cientifica e filosofica,
desvinculada intencionalmente de qualquer ntcleo central, e, de
outro, o possivel emaranhado de todos os possiveis antagonismos,
irredutiveis em principio a qualquer sistema. (...) Em outras palavras,
a fragmentagdo aparente do pensamento weberiano ¢ mais o

resultado da sua preocupag@o com o rigor analitico.”

Weber vai conduzir os seus trabalhos sociologicos alicer¢ados no

sujeito. O individuo, como “elemento fundante na explicacdo da realidade

social, atravessa a produgdo epistemologica e metodologica do autor,

operando como uma verdadeira revolu¢do nas ciéncias sociais” (Sell, 2015,

p.110). A teoria sociologica weberiana ¢ denominada de compreensiva, pois

busca compreender (Verstehen) a defini¢do da agdo social (conceito explicado

mais a frente), explicitando as causas dessa.

Weber afirma que a sociologia tem como ponto de partida analitico a



acdo individual e ndo a sociedade ou a estrutura social. E exatamente a
realidade do sujeito que compde e da sentido a realidade social, a sociedade.

Para Weber:

“A sociologia significa uma ciéncia que pretende compreender
interpretativamente a agdo social e assim explica-la causalmente em
seu curso e em seus efeitos. Por ‘acdo’ entende-se um
comportamento humano sempre e na medida em que o agente ou
agentes o relacionem com um sentido subjetivo. A ac¢do ‘social’, por
sua vez significa uma agdo que, quanto a seu sentido visado pelo
agente ou agentes, se refere ao comportamento de outros,

orientando-se por este em seu curso.” (Weber, 2004, p.3).

Na sua teoria da agdo, Max Weber considera que o sujeito atribui
significado subjetivo a a¢do e, mais ainda, as estruturas, orientando dessa
forma a sua conduta. Dessa maneira, o observador ndo teria que se preocupar
com as estruturas, mas com o significado atribuido a elas pelos individuos.

Diante desse quadro, em que o sujeito alicerceia as explica¢des dos
fendomenos sociais, cabe o questionamento da origem do sentido subjetivo
trazido por Weber no conceito de agdo social, isto ¢, quais sdo os elementos
constitutivos do sentido subjetivo? E foi exatamente o que Alfred Schiitz
indagou, nascendo, portanto, a “interlocu¢do” entre Alfred Schiitz e Max
Weber.

Alfred Schiitz nasceu em Viena, em 1899, cidade em que também
realizou seus estudos em ciéncias juridicas, sociologia, economia e filosofia.
Em razdo da iminente ameaca da Segunda Guerra Mundial, muda-se com sua
familia para Paris e posteriormente para Nova York. A vida académica s6 foi
exclusiva nos ultimos anos de vida, pois o trabalho em uma institui¢do
bancaria, necessario para o sustento da familia, lhe exigia tempo integral
(Schiitz, 1979, p.4).

Schiitz publicou em vida um livro, “sua tese de doutorado intitulada
Der sinnhafte Aufbau der sozialen Welt — Eine Einleitung in die verstehende
Soziologie (A construgdo significativa do mundo social — Uma introducao a
sociologia compreensiva)”, vdarios artigos em periddicos, além de ter

delineado e redigido parcialmente um segundo livro “The Sctructure of Life-



Word (As estruturas do mundo da vida)”, que apds a sua morte em 1959 foi
finalizado e publicado pelo seu ex-aluno, Thomas Luckmann (Santos, 2022,
p.164).

Durante seus estudos, Schiitz dedicou-se profundamente a “filosofia
fenomenoldgica de Edmund Husserl, a sociologia compreensiva de Max
Weber e a teoria econdmica de Ludwig von Misses” (Santos, 2022, p.163), os
quais edificaram interdisciplinarmente a base do seu empreendimento
sociologico. Tal empreendimento consiste no foco por parte dos observadores
cientificos no “processo de interpretagdo dos individuos e, portanto, de
aquisi¢do e sedimentagdo de conhecimento de senso comum”, pois este
influencia na definicdo da rota de a¢do na vida cotidiana (Santos, 2022,
p.167).

Schiitz analisa com precisdo a teoria da agdo de Weber que afirma:

“(...)A conduta humana s6 ¢ considerada a¢ao quando na medida em
que a pessoa que age atribui a agdo um significado e lhe d4 uma
direcdo que, por sua vez, pode ser compreendida como significante.
Essa conduta intencionada e intencional torna-se social quando ¢

dirigida a conduta de outros” (Schiitz, 1979, p.10).

Tais afirmagdes sdo a constru¢do de Weber do “significado subjetivo
de importancia fundamental para a compreensdo da agdo humana” (Schiitz,
1979, p.10). Percebe-se que nesse axioma, Weber pressupde que “os
individuos sdo intérpretes por exceléncia” (Santos, 2022, p.167), uma vez que
a conduta das pessoas que interagem entre si ou com outros ¢ relevante para a
atribuicao do sentido subjetivo da agdo.

E ¢ com essa concep¢do weberiana da teoria da agdo social que Alfred
Schiitz vislumbra uma possibilidade de adentrar a sociologia com postulados
da fenomenologia de Edmund Husserl. Schiitz foi buscar na fenomenologia de
Husserl fundamentos para avangar e desenvolver detalhadamente a sociologia
da acdo iniciada por Max Weber.

Schutz traz de Husserl o conceito de mundo da vida (Lebenswelf) que

“¢ o mundo intersubjetivo preexistente, que ¢ assumido como dado e

inquestionavel num primeiro momento pelo sujeito como uma atitude



natural®”, segundo Husserl (Santos, 2022, p.169). Em outras palavras, “este
mundo existia, acreditamos, antes de nosso nascimento, tem sua historia e nos
¢ dado de forma organizada” (Natanson, 1962, p. XXVII). E é nesse mundo
do cotidiano que “os homens entram em relagdo uns com os outros e tentam
se entender, tanto entre si quanto consigo mesmos” (Natanson, 1962, p.
XXVII). No entanto, apesar dessa realidade da vida didria embasar toda a
estrutura para toda a acdo social, existe o espago para que cada individuo se
posicione na vida cotidiana de uma maneira Unica, pois a cada situacdo
biografica conduz a singularidade.

Ao trazer os pressupostos da fenomenologia de Husserl para a
concepcao da sociologia, Alfred Schiitz passa a ser conhecido por propor uma
“sociologia fenomenologica™. Tal expressdo é refutada, principalmente por
Thomas Luckmann’, por ser um “absurdo conceitual”, pois “o objetivo da
fenomenologia ¢ a descricdo das estruturas universais de orientacdo subjetiva
no mundo, enquanto da sociologia ¢ de explicar as caracteristicas gerais do
mundo objetivo” (Santos, 2022, p.168). Schiitz, com o intuito de dar
continuidade a sociologia em que a¢do do sujeito ¢ o ponto de atencao,
inaugurara uma sociologia fenomenologicamente orientada que passa a fazer
parte do rol das escolas interpretativas das ciéncias sociais possibilitando,
dessa forma, um novo olhar “a forma como é encarada a realidade social”
(Schiitz, 2023, p.05).

Schiitz vai propor em seu empreendimento analitico que as “atengdes

Alfred Schiitz diz que “na atitude natural, encontro-me sempre em um mundo que, para
mim, inquestionavelmente e como obviedade, e “real”’. Nele nasci, e assumo como dado
que ele existia antes de mim. (...) Ademais, aceito como simplesmente dado que nesse
meu mundo também existam outros seres humanos, e que eles existam nao apenas
corporalmente como outros objetos, nem somente entre esses objetos, mas como dotados
de uma consciéncia que, em esséncia, e igual a minha. Assim, desde o principio, meu
mundo da vida e ndo meu mundo privado, mas algo intersubjetivo; a estrutura fundamental
da sua realidade e comum a nos” (Schiitz, 2023, p. 20).

O uso do termo “sociologia fenomenolégica” foi trazido por George Psathas em sua
apresentacdo em 1971 em um congresso da Associagdo Americana de Sociologia. Cabe
salientar que tal enunciado nunca foi empregado por Alfred Schitz para referenciar o seu
empreendimento socioldgico (Santos, 2022, p.168).

Thomas Luckmann apesar de afirmar que a expresséo “sociologia fenomenolégica” seria
equivocada para se referir a obra de Alfred Schitz, uma vez que a fenomenologia e
sociologia sdo areas distintas do conhecimento sendo uma filosofia e a outra ciéncia,
ressalta “a evidente incorporagdo de parte do objetivo da filosofia de orientagéo
fenomenoldgica, que é a investigagao da orientacdo subjetiva no mundo, mas de uma
maneira objetiva, propria de qualquer ciéncia’ (Santos, 2022, p.168). Dessa forma,
aconselha-se o uso do termo “sociologia sob orientagdo fenomenoldgica” ao explanar sobre
a sociologia de Alfred Schiitz.



dos socidlogos estejam direcionadas a compreensdo da vida cotidiana”
(Santos, 2022, p.169), pois serd nessa observacdo que compreenderemos a
realidade social. E esse se atentar a vida comum nada mais ¢ que a
“interpretagdo da compreensdo do significado subjetivo atribuido aos
fendmenos por parte do ator social no mundo da vida” (Santos, 2022, p.169).
E serd essa percepcao de interpretacdo o diferencial na atividade sociologica
de Alfred Schiitz, qual seja, oferecer uma “fundamentacdo epistemologica”
para a elabora¢do de um método de analise para descortinar o contexto social,
mas sempre com o foco na perspectiva do sujeito, isto €, o que significa o
mundo social para o sujeito observado (Santos, 2022, p.168).

A sociologia de Afred Schiitz “explora os conhecimentos do senso
comum”, ou seja, “interpreta a interpretacdo dos individuos” na sociedade,
além de estruturar os processos de tipificacio e de releviancia que sdo
utilizados de forma individualizada pelo sujeito para a sua propria analise da
vida cotidiana (Santos, 2022, p.169). Tais processos interferem diretamente na
acao do sujeito, que, por sua vez, tem livre arbitrio para agir. Nesse sentido,
Schutz assevera que “os individuos (...) tém a faculdade de interpretar o
mundo e se interpretar no mundo”. E para que essa interpretacdo por parte dos
individuos ocorra se faz necessario ter “a disposi¢cdo um sistema de relevancia
e tipificacdo que faz parte do que ¢ transmitido aos membros de um grupo
interno por meio da educacio” (Santos, 2015 p. 235).

Nessa perspectiva, Hermilio Santos (2015, p.234) citando Nasu
(2008), afirma que:

“A sociologia schutziana apresenta um componente pragmatico
explicito, uma vez que o individuo ¢ considerado do ponto de vista
da agdo, ou da agdo iminente. Os individuos ndo estdo a deriva nem
submersos sob o fluxo dos fatos que experimentam, pois estdo
“equipados” com os instrumentos necessarios para se orientarem.
Esses instrumentos sdo o sistema de relevancia e de tipificagdo, que
seleciona o conhecimento disponivel, que ¢ relevante para sua agao
(Nasu 2008: 91); assim, eventos ou fatos puros ndo existem, apenas

fatos e eventos interpretados”.

Dentro desse contexto sociologico schutziano em que a agdo “¢ uma

expressdo de liberdade” Schiitz preconiza que as motivagdes para o agir



devem ser examinadas pela sociologia, pois a origem da agdo ¢é cerne para o
estudo de fenomenos sociais que, por sua vez, sO serdo efetivamente
analisados se o “ponto de partida for a interpretacdo daqueles com experiéncia
no fendmeno investigado”. Dessa forma, ha o afastamento da perceptiva do
observador pela experiéncia do ator social. (Santos, 2022, p.172).

Schiitz, ao seguir o prisma weberiano, sustenta que, para apuracao dos
motivos da acdo, ¢ preciso analisar o significado subjetivo do sujeito em
relacdo a sua acdo. Melhor dizendo, o individuo concede um sentido a ela.
Cabe ressaltar, todavia, que Weber ndo elucidou a forma de como proceder
para a obtencdo do acesso a concepgdo subjetiva do ator social, o que sera
ofertado por Alfred Schiitz (Santos, 2022, p.172).

Schiitz vai sugerir que o sentido subjetivo da acdo dos individuos pode
ser alcangado pela compreensdo das experiéncias diretas ou indiretas desses
atores sociais (Santos, 2022, p.172). Em outros termos, sdo as experiéncias e
as interpretagdes dos proprios sujeitos que trazem o significado da acdo.

Nessa logica, acrescenta Schiitz (2023, p.35):

“Sentido ndo ¢ qualidade de certas vivéncias distintas que surgem na
corrente da consciéncia, nem das objetualidades nela constituidas.
Antes, sentido e o resultado da minha interpretagdo de vivéncias
passadas que sdo captadas reflexivamente a partir de um agora atual
e de um esquema de referéncia atualmente vélido. Enquanto eu
estiver atido as minhas vivéncias e dirigido aos objetos nelas
intencionados, as vivéncias ndo terdo nenhum sentido para mim
(deixando de lado aqui a estrutura de sentido e temporal especificado
agir!). As vivéncias s6 se tornam plenas de sentido quando
interpretadas post hoc e apreendidas por mim como experiéncias
bem circunscritas. Assim, subjetivamente plenas de sentido sdo
apenas as vivéncias que, recordativamente, excedam sua atualidade,
que sejam examinadas em sua constitui¢do e interpretadas quanto a
sua posi¢do em um esquema de referéncia a mao. Por conseguinte, e
apenas na interpretagdo que meu proprio comportamento se torna

pleno de sentido para mim”.

Vale destacar que, quando se experimenta algo e se adquire
conhecimento, passamos a ter distintos niveis de relevancia mobilizados em

diversas circunstancias da vida didria, o que sugere uma analise real dos



motivos do agir para desvendar o contexto social (Santos, 2015, p.236).

Diante desse quadro, observa-se que Alfred Schiitz avanca na
sociologia da a¢do compreensiva fundada pelo alemdo Max Weber ao postular
componentes temporais distintos com relagdo as origens da agdo, ou seja,
Schiitz aprofunda os estudos dos motivos da acdo, separando-os em “motivos
a fim de” e “motivos porque”. Os “motivos a fim de” se reportam as
expectativas futuras do individuo, enquanto os “motivos porque”, por sua vez,
referem-se aos fundamentos da acdo firmada no passado biografico do sujeito
(Santos, 2015, p. 236).

Schiitz, ao adotar a temporalidade na discussdo da agdo dos
individuos, trazendo a conceituacdo dessas duas categorias motivacionais,
permite ao observador um melhor entendimento do complexo processo de
acdo e tomada de decisdo por parte do sujeito analisado. Percebe-se, dessa
maneira, os “diferentes aspectos envolvidos na acdo, ou seja, as experiéncias
passadas, a perspectiva presente e as expectativas futuras” (Santos, 2022, p.
173). Corroborando nesse contexto, Hermilio Santos em seu artigo
“Biography and Action: A Schutzian Perspective to Life-world”, citando o
italiano Muzzetto, afirma que o “aspecto temporal raramente ¢ incorporado
como critério explicito para a definigdo de um roteiro de agdo, ainda que o
tempo seja parte constitutiva do significado®” (Santos, 2015, p.237). Santos

(2021, p. 309) ainda acresce a discussao com a passagem:
Sociologos dedicados a investigagdo da acdo social ndo estdo
totalmente desatentos em relagdo a motivagdo quando discutem as
razdes para uma agdo. No entanto, ao enfrentar o problema da
motivagdo, os cientistas sociais geralmente estdo mais preocupados
com as expectativas futuras do ator, em outras palavras, com os
“motivos para”. Inquirir sobre os “motivos porque” implica duas
dificuldades: uma filoséfica e outra metodologica. O problema
filosofico esta relacionado ao escopo da responsabilidade de um ator
em relacdo as suas proprias agdes, ja que colocar a questdo dos
“motivos porque” implica aceitar uma responsabilidade razoavel por
elas, o que, paradoxalmente, poucas escolas socioldgicas estdo
preparadas para admitir. A dificuldade metodologica ¢ como obter

acesso as experiéncias socio-historicas do ator individual que

8 “The time aspect is probably only rarely incorporated as a clear criterion for defining a guide

of action and is maintained implicit, even though time is a constitutively part of meaning.”
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influenciaram suas agoes”.

No livro “Estruturas do mundo da vida”, iniciado por Schiitz e
finalizado e publicado por Luckmann, a biografia atua como aspecto central
para a compreensdo da acdo ja realizada, isto €, os “motivos biograficos
poderiam decifrar motivagdes que levam individuos a fazer aquilo que fazem”
(Schiitz, 2023, p.08). Diante dessa conjuntura em que a compreensdo da a¢ao
do sujeito se d4 mediante as experiéncias vividas por este, como ¢ possivel
analisar os “motivos porque” de tais atos?

Responder a tal questionamento mobilizou académicos alemdes na
década de 1960, pois Alfred Schiitz, embora tenha oferecido uma
fundamentagdo epistemoldgica sobre a sua sociologia, ndo elaborou nenhum
instrumento empirico fundado no seu empreendedorismo sociologico (Santos,
2022, p.173). Tal missdo’ coube aos alemdes Fritz Schiitze e, posteriormente,
Gabriele Rosenthal que desenvolvem a abordagem reconstrutiva de narrativa
biografica, metodologia que estd sendo adotada em minha dissertacdo de
mestrado.

A abordagem reconstrutiva de narrativa biografica ¢ uma perspectiva
metodoldgica que apresenta técnicas para a compreensdo da acdo no mundo
cotidiano, possibilitando, dessa forma, a elaboracdo de “tipologias de
interpretagdes do mundo da vida” a partir do manejo do acervo de
conhecimento disponivel, além da sedimentag@o dos sistemas de relevancia e
tipificacdo, que sdo essenciais para o entendimento do “processo de tomada
de decisdo no curso da a¢do cotidiana” do ator social (Santos, 2022, p.174).

A acdo nessa metodologia ¢ analisada de acordo com o
empreendimento de Alfred Schiitz, pois o que ¢ examinado ¢ o significado
concedido pelo individuo “a sua propria acdo, tanto no presente quando no
passado”. Em outras palavras, “deve-se buscar a interpretagdo presente de

experiéncias passadas, pois essas agdoes do passado sdo lidas com as lentes da

® Cabe salientar que a “obra de Alfred Schiitz inspirou o desenvolvimento de algumas
abordagens além da narrativa biografica, por exemplo a etnometodologia apresentada por
Garfinkel e a analise da conversagdo proposta por Sacks e Psathas”. Todas essas
abordagens tém em comum a tentativa de se compreender aspectos da sociedade ou
problemas sociais a partir da perspectiva do senso comum, ou seja, considerando-se o
trabalho interpretativo daqueles envolvidos em atividades da vida cotidiana, evitando-se
substitui-la pela perspectiva dos observadores cientificos (Santos, 2022, p.174).
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situacdo biografica presente” (Santos, 2022, 175). Essa abordagem, portanto,
oferece 0 acesso aos “motivos porque” da agdo através da sua temporalidade.

Apesar dessa abordagem  tedrico-metodoldégica ndo  estar
fundamentada unicamente na obra sociologica de Schiitz!?, o ponto central
dela, isto ¢, a andlise das interpretacdes dos sujeitos sobre suas proprias agdes
e biografias, estd presente de forma genuina na aplicacdo e exame do método.
O que sugere a adogao de tal metodologia para a presente pesquisa sobre “Os
estilos de vida da geracdo alpha: Uma abordagem biografica e interpretativa.

Diante dessa sintese concisa da origem dos fundamentos tedricos da
pesquisa biografica reconstrutiva como método interpretativo passo a
exposicao do procedimento de conducdo e andlise de entrevistas narrativas
biograficas. Vale salientar que o procedimento de condugdo e andlise das
entrevistas t€ém como referéncia a abordagem de Gabriele Rosenthal, todavia,
ndo serdo executados no presente trabalho todos os passos sugeridos pela
autora. Os passos mantidos serdo aqueles que mantém coeréncia com a
fundamentagdo epistemologica adotada, ou seja, a sociologia de Alfred
Schiitz.

Um dos pilares fundamentais da pesquisa social interpretativa em
especial a andlise reconstrutiva de narrativas biogréficas, adotada no presente
trabalho, € o principio da abertura. O principio da abertura, bastante utilizado
nas pesquisas sociais qualitativas, permite ao investigador ser auxiliado por
procedimentos “abertos” (Rosenthal, 2014, p. 21) e oferece a melhor forma
para que o entrevistado comunique o seu mundo cotidiano, o seu sistema de
relevancia desenvolvido em sua vida rotineira, isto €, as suas experiéncias
biograficas. Os procedimentos abertos possibilitam o estudo da acdo dos
individuos a partir dos significados atribuidos por eles a realidade social e ndo
pelo ponto de vista do cientista social. Ademais, por tal principio, viabiliza-se
0 acesso ao acervo de conhecimento, “mas também a analise do conhecimento
implicito, a produgdo interativa de significados para além das inten¢des dos

agentes” (Rosenthal, 2014, p 22).

10 “Deve-se lembrar que, em sua tentativa de realizar um projeto empirico viavel, Rosenthal
incorporou sistematicamente outras influéncias, como a andlise sequencial proposta por
Oevermann, a analise de quadro de Erving Goffman e a teoria da Gestalt interpretada por
Aron Gurwitsch, um amigo muito préximo de Alfred Schutz, com quem trocou intensas
cartas intelectuais” (Barber, 2004) (Santos, 2021, 318).
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E na pesquisa sociolégica biografica com a entrevista narrativa e
analise reconstrutiva, de acordo com Fritz Schiitze, que o principio da
abertura ¢ aplicado de modo sistematico, “tanto na realizacdo da entrevista
quanto nas diversas formas de analise de dados” (Rosenthal 2014, p. 170).

Nesse sentido, acresce Gabriele Rosenthal (2014, p. 170):

“A opcdo pelo uso de uma forma de entrevista aberta revela o
objetivo do pesquisador de apreender o tema investigado desde o
ponto de vista do entrevistado. A entrevista aberta lhe ajuda a
compreender e explicar o que esta por tras de determinado ponto de
vista, como essa perspectiva do sujeito se desenvolveu ao longo de
sua vida ou, ainda, como e¢la continua a ser constituida no contexto

da entrevista”.

Diante desse contexto, adentro ao procedimento da entrevista narrativa
biografica, a comecar pela pergunta inicial, que faz jus ao principio da
abertura. A pergunta inicial convida o entrevistado a contar de forma completa
as experiéncias da sua vida. E nesse momento de fala do entrevistado nao
cabe interferéncias com perguntas adicionais solicitando maior detalhamento
por parte do entrevistador. Ao entrevistador ¢ permitido apenas sinais ndo
verbais de fala (“hm”), o estimulo pontual, por exemplo, “e o que aconteceu
logo ap06s?” para o caso da narracdo do entrevistado travar, além de gestos e
expressoes que denotem estimulos e atengdo (Rosenthal, 2014, p. 194).

Por estar entrevistando adolescentes e os entrevistadores pessoas
estranhas aos entrevistados foi eleita por parte dos entrevistadores uma
comunica¢do mais descontraida com falas bem informais, o que deixou o
entrevistado bem tranquilo e a vontade para conceder a entrevista. Cabe
salientar que esta pesquisa foi realizada apds aprovagdo pelo comité de ética
(Processo nr. 2216490), todavia, antes da homologagdo da presente pesquisa,
vérias “entrevistas testes” foram realizadas para se obter a melhor execucdo
dos procedimentos metodoldgicos.

O presente trabalho consiste no estudo dos gostos e estilos da “geracao
alpha”, com énfase especial na tematica da leitura. A duvida que pairava na
realizacdo das entrevistas testes era como seria a forma mais aberta possivel
da pergunta inicial para ndo direcionar o entrevistado apenas a suprir as

expectativas dos entrevistadores. E a solu¢do encontrada foi de apenas

13



mencionar o estudo de gostos e estilos da geragdo alpha aos entrevistados e
seus responsaveis e nao o foco tematico da leitura, sem contudo, mencionar o
termo “geracdo alpha”. E no caso da temdtica ndo aparecer de forma
espontdnea na narrativa principal, o entrevistado ¢ questionado de forma
direta na segunda etapa da entrevista narrativa, denominada de perguntas

externas (Rosenthal, 2014, p. 191).

Por se abordar a questdo do foco temdtico cabe apenas o
registro que a pesquisa em andamento fard uso de um segundo
instrumento para produ¢do de dados, denominado “grupo de
discussdo”. Nessa metodologia, a tematica “leitura” serd
apresentada aos entrevistados de forma mais explicita.

Ainda na primeira fase do procedimento da entrevista
narrativa, em que o entrevistado apresenta de forma autobnoma as
suas experiéncias, a entrevistadora deve anotar os temas abordados
escrevendo apenas palavras-chave, mas sempre observando a
linguagem utilizada pelo entrevistado. Cabe ao entrevistador ter
como referéncia o sistema de relevancia e vivéncias trazidas pelo
proprio entrevistado ao tomar nota do relato apresentado pelo
entrevistado (Rosenthal, 2014, p. 195). Essa forma de registro dos
temas mencionados e o respeito ao vocabulario trazido pelo
entrevistado permite a realizagdo da segunda fase da entrevista
denominada perguntas internas, além de assegurar o principio da
sequencialidade, isto ¢, a entrevistadora acata a ordem dos temas
referidos pelo entrevistado reverenciando e salvaguardando ao

extremo o sistema de relevancia (Susin, 2014, p.91).

Passo agora a segunda fase do procedimento da entrevista
narrativa biografica que consiste em perguntas internas e perguntas
externas (Rosenthal, 2014, p. 191). Apds o entrevistado sinalizar o fim
da sua apresentacdo desenvolvida autonomamente ao ser solicitado a
narrar (primeira fase), o entrevistador, com base nas anotagdes feitas

da fala do entrevistado, passa a abordar os temas trazidos pelo
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entrevistado observando as expressodes utilizadas e a ordem sequencial
mencionadas pelo proprio entrevistado, o que preserva, mais uma vez
o sistema de relevancia elegido pelo biografado (Rosenthal, 2014, p.
196). Nas palavras de Rosenthal, as perguntas internas sobre a
narrativa principal deixam evidentes ao entrevistado o interesse global
do entrevistador, o qual estimulard o entrevistado a outros relatos
sobre o que ja foi mencionado. (Rosenthal, 2014, p. 191) Em outras
palavras, a ocorréncia das perguntas internas ao entrevistado “visam a
verificagdo ou comprovacdo de aspectos dos eventos apresentados”

por ele proprio (Rosenthal, 2014, p. 191).

A elaboracdo das perguntas internas que trazem detalhamentos e
aprofundamentos dos temas mencionados na narrativa principal,
mostra-se, por vezes, algo complexo, pois depende “da habilidade do
pesquisador/entrevistador em fazer as perguntas adequadas” (Susin,

2014, p.94). E essas perguntas podem ser realizadas de modo diverso.

Constituem ainda a segunda fase da entrevista narrativa as
perguntas externas. Tais perguntas sé serdo realizadas ao entrevistado
caso o foco tematico da pesquisa ndo seja abordado de maneira
espontanea pelo biografado, isto ¢, no caso de o entrevistado nao
mencionar experiéncias com a leitura na sua narra¢do. Nesse caso,
far-se-4 uso da pergunta externa ao molde da pergunta inicial, como
por exemplo: “Tu poderias me contar como foi a escolha de um livro
que vocé tenha gostado muito?”

Ao final da entrevista, Rosenthal sugere ao pesquisador que
estimule o pesquisado a narrar uma lembranca boa, caso tenha
finalizado sua narragdo com uma experiéncia dificil, concluindo
assim a entrevista de forma positiva. Apos o término da entrevista, o
entrevistador pode questionar ao entrevistado o que ele achou da
entrevista e se ele teria alguma divida ou pedido a fazer (Rosenthal,
2014, p.200).

Ap6s a finalizagdo da entrevista o pesquisador fard uso de um

instrumento chamado “memorando”, no qual descrevera todas as suas



percepgdes antes, durante e apds o término da entrevista. E a primeira
oportunidade em que o entrevistador tem para registar “impressoes,
sentimentos, perguntas e até interagdes que ndo puderam ser
capturadas pelo dudio” (Susin, 2014, p.95).

Até o presente momento, foi demostrado como realizar uma
entrevista narrativa biografica em suas etapas. Em relagdo ao processo
de anélise, cabe destacar que a socidloga Gabriele Rosenthal ampliou
o processo de analise, incorporando outras referéncias epistemologicas
que nao constavam na formulacdo original, proposta por Fritz
Schiitze, por exemplo, o apoio na chamada “hermenéutica objetiva”,
proposta por Ulrich Oevermann, um sociologo se coloca muito
proximo a chamada “Teoria Critica”. No processo de analise do meu
trabalho irei me ater aos fundamentos epistemologicos vinculados a
sociologia interpretativa e fenomenologica, o que justifica a
incorporacdo de outro autor que ndo constava no suporte analitico
inicial, notadamente Aron Gurwitsch.

Neste sentido, o primeiro passo, aqui, para o estudo reconstrutivo
de uma entrevista narrativa se da, portanto, pela analise do texto e do
chamado ‘“campo tematico”. O objetivo do primeiro passo ¢ a
reconstru¢do das experiéncias narradas pelo entrevistado, isto €, a
busca pela compreensdo dos elementos que compdem e organizam as
tematicas e suas temporalidades do sistema de relevancia do individuo
trazidos na entrevista (Rosenthal, 2014, p.236). E, para tal feito, ¢
necessario observar a ordem, a sequéncia do texto trazido pelo
entrevistado para uma possivel reconstrucdo e até mesmo de
referéncias omitidas na narracdo. (Susin, 2014. p.104).

O campo tematico, por sua vez, pode ser compreendido como o
“interesse de apresentacdo” espontdneo do entrevistado, ou seja, a
maneira como o entrevistado quis se apresentar biograficamente ao
entrevistador, considerando a situagdo da entrevista, os entrevistadores
e os estimulos colocados pelos pesquisadores.

O segundo passo, na analise aqui a ser realizada, constitui em
contrastar os dados biograficos com a narrativa e auto-interpretagdoes do

entrevistado (Susin, 2014, p.108). O terceiro e ultimo passo ¢ a
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identificacdo de um tipo interpretativo. Um dos principais objetivos
da andlise ¢ identificar os diferentes tipos interpretativos entre os
entrevistados. Contudo, os tipos aqui ndo se referem a diferentes
identidades ou personalidades (como seria comum na analise
psicologica), mas esses tipos se referem as diferentes interpretacdes
relativamente ao problema de pesquisa. O problema, contudo,
coerente com uma analise abdutiva (ao contrario de uma analise
dedutiva), apenas devera ser definido com o avango das entrevistas, ou
seja, como ¢ comum na chamada "grounded theory", apenas o
material empirico devera fornecer elementos para a elaboracdo do
problema, nunca antes.

A paetir do exposto acima e considerando as praticas de
pesquisas empiricas que adotaram a presente perspectiva metodologica, ¢
possivel afirmar que se trata de uma abordagem perfeitamente compativel
com a pesquisa etnografica, como vem demonstrando diversos estudos no
Brasil e no exterior. Contudo, o que se observado € que a combinagdo dessas
duas abordagens tem sido mais comum quando a pesquisa biografica ¢é
conduzida em ambientes os quais a delimitacdo territorial é explicita, como
em casos de pesquisas urbanas ou em ambientes organizacionais especificos,
como o caso de plataformas de petroleo ou em favelas brasileiras, pesquisas
nas quais contaram com a participacdo/vcoordenacdo do orientador deste
trabalho, Prof. Hermilio Santos, ou ainda em cidades israclenses e campos
de refugiados na Palestina, em pesquisas conduzidas por pesquisadores sob a

orientagdo da socidloga Gabriele Rosenthal, na Universidade de Gottingen.
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